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Indaiatuba, aos 11 de dezembro de 2018.

DE: SECRETARIA g
PARA: COMISSAO DE JUSTICA E REDAGAO

Processo n° 2687/2018 — Projeto de Lei Complementar n° 012/2018 de autoria do
Executivo Municipal que “Reorganiza a estrutura administrativa e o quadro de
pessoal do Servigo Autbnomo de Agua e Esgotos - SAAE, e da outras providéncias”,
de acordo com o art. 197 “caput” do R.l. para que seja efetuada a devida corregéo,
para apos ser elaborado o respectivo Autégrafo.

Diretora de Secretaria
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PARECER

Em atendimento a cota do Sr. Presidente da Camara, entende essa Assessoria
Juridica, s.m.j., que a divergéncia em questdo devera ser retificada pela
Comissao de Justiga e Redagéo, nos termos do art. 197 do Regimento Interno,
corrigindo-se o Projeto de Lei Complementar n°® 012/18, em decorréncia de
incorre¢ao de linguagem, devendo o Autégrafo ser expedido de acordo com a
corregao efetuada.

Céamara Municipayd? aiatuba, aos 11 de dezembro de 2018.

Assessor Juridi
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DESPACHO DO SR. PRESIDENTE

Nos termos da cota retro da Assessoria Juridica, que adoto, a Comissao de
Justica e Redagdo fara as corregdes necessarias, como dispde o Regimento
Interno. '

Sala das sessoes, aos 11 de dezembro de 2018.

HELIO AL
Presidente



PALACIO VOTURA

Rua Humaita, 1167 Centro — PABX: (19) 3885-7700.
CEP: 13.339-140 - Indaiatuba - SP

PARECER

A Comissdo de Justica e Redagdo, no uso de suas atribuicobes e em
conformidade com o Art. 197 “caput’ do Regimento Interno, procedera a
elaboragdo da Redacgéo Final do Projeto de Lei Complementar n® 012/2018 de-
autoria Executivo Municipal que “Reorganiza a estrutura administrativa e o
quadro de pessoal do Servigo Autonomo de Agua e Esgotos - SAAE, e da outras
providéncias”, e foi aprovado com emendas na 362 Sessao Ordinaria realizada
aos 10 de dezembro de 2018, ficando com a seguinte redagao:

'PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR N° 012/18

“Reorganiza a estrutura administrativa e o quadro
de pessoal do Servico Autonomo de Agua e
Esgotos - SAAE, e da outras providéncias”.

NILSON ALCIDES GASPAR, Prefeito de Indalatuba usando
das atribuicdes que lhe sado conferidas por lei:

FAZ SABER que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona e
promulga a seguinte Iel

TITULO |
DA ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° - A estrutura administrativa do Servigo Auténomo de Agua
e Esgotos - SAAE, entidade autarquica municipal criada pela Lei n°® 1.015, de 02
de julho de 1968, e suas alteragbes, fica reorganizada de acordo com as
disposigoes desta lei complementar.

"Art. 2° - A organizagao basica dos 6rgaos do SAAE é composta
de unidades administrativas organizadas em niveis hierarquicos, sobrepondo-
se as superiores as inferiores, mediante relagées de subordinagéo entre os
respectivos niveis, assim definidos:

| - Primeiro nivel: Superintendéncia;
Il - Segundo nivel: Departamento;
lll - Terceiro nivel: Geréncia.
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§ 1° - O Poder Executivo dispora, em Decreto, sobre a
organizacao regimental dos 6rgdos em niveis inferiores as Geréncias, se
necessario, estabelecendo as respectivas competéncias e atribuigbes, bem
como a vinculagdo aos 6rgdos de que trata esta lei complementar, conforme o
caso, visando ao desempenho de atividades administrativas, técnicas ou
operacionais especificadas nos respectivos atos.

§ 2° - De acordo com as peculiaridades de cada 6rgao, e na
forma prevista nesta lei complementar, poderdo ser suprimidos um ou mais
niveis hierarquicos, vinculando-se as unidades inferiores diretamente aos niveis
superiores nao imediatos.

CAPITULO Ii
DOS ORGAOS

Art. 3° - A Superintendéncia do SAAE constitui o 6rgao
executivo da autarquia e € exercida pelo Superintendente, auxiliado diretamente
pelo Superintendente Adjunto, pelo Chefe de Gabinete da Superintendéncia,
pelos Diretores de Departamentos e demais responsaveis pelos 6rgéos da
autarquia, na forma desta lei complementar.

Art. 4° - A estrutura administrativa do SAAE, subordinada a
Superintendéncia, € constituida essencialmente das seguintes unidades
administrativas, conforme o organograma constante do Anexo | desta lei
complementar:

| - Gabinete da Superintendéncia, que compreende:

a) Nucleo de Assessoria Técnica e Administrativa;

b) Ouvidoria;

c) Controladoria Interna;

Il - Departamento Administrativo, que compreende:

a) Geréncia de Compras, Licitagdes e Contratos;

b) Geréncia de Gestdo de Suprimentos e Servigos;

c) Geréncia de Gestao de Patrimdnio;

d) Geréncia de Recursos Humanos;

e) Geréncia de Gestdo de Frota e Transportes;

Ill - Departamento de Arrecadagdo, que compreende:

a) Geréncia de Atendimento ao Publico;

b) Geréncia Comercial de Contas e Consumo;

c) Geréncia de Divida Ativa;

IV - Departamento de Comunicagdo e Interagdo Social, que
compreende: :
a) Geréncia de Comunicacao;

b) Geréncia de Gestao Ambiental e Cultural;
V - Departamento de Engenharia, que compreende a Geréncia
de Engenharia; ‘

VI - Departamento Financeiro, que compreende:

a) Unidade Técnica de Planejamento Orgamentario;
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b) Geréncia de Contabilidade;

VIl - Departamento de Fiscalizagdo e Hldrometria que
compreende a Geréncia de Fiscalizagdo e Hidrometria;
VIl - Departamento de Informatica e Desenvolvimento

Tecnolégico, que compreende:
a) Geréncia de Andlise e Desenvolvimento de Slstemas

b) Geréncia de Suporte, Infraestruturas e Redes;

IX - Departamento de Manutengdo, Tratamento e Controle de
Qualidade, que compreende:

a) Unidade Técnica de Analise e Qualidade da Agua;

b) Unidade Técnica de Gestao de Energia Elétrica;

c¢) Unidade Técnica de Controle Operacional - CCO; :

d) Geréncia de Captagéo, Tratamento e Distribui¢do de Agua;

e) Geréncia de Tratamento de Esgoto;

f) Geréncia de Manutengao 'Técnica;

X - Departamento de Obras, que compreende: )

a) Unidade Técnica de Manutengdo de Redes de Agua e

Esgoto; .

b) Geréncia de Construgdo e Ampliagdo de Redes de Agua e
Esgoto; \ ,

c) Geréncia de Construgdo e Reformas de Unidades;

Xl - Departamento de Gestdo de Obras Contratadas, que
compreende: ,

a) Geréncia de Gestédo de Contratos;

b) Geréncia de Fiscalizagdo de Obras;

XlI - Departamento de Projetos, que compreende a Geréncia de
Cadastro e Projetos;

Xlll - Departamento de Planejamento, que compreende a
Geréncia de Planejamento, Articulagdo e Gestao;

XIV - Procuradoria Juridica.

CAPITULO Il
DAS COMPETENCIAS

Secao |
Da Superintendéncia

Art. 5° - A Superintendéncia do SAAE tem por competéncia a
execucao das atividades de diregdo geral, coordenag@o e supervisdo- dos
trabalhos desenvolvidos pela autarquia, competindo-lhe:

- I - Dirigir, administrar, orientar e controlar as atividades do
SAAE;

Il - Representar o SAAE em juizo ou fora dele;

Il - Admitir, contratar, promover, movimentar, punir, demitir e
dispensar o pessoal do SAAE;
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IV - Assinar contratos, acordos, ajustes e autorizagao relativos
a execugdo de obras e outros servicos e o fornecimento de materiais e
equipamentos necessarios ao SAAE, obedecendo ao valor fixado em Lei, e
autorizar os respectivos pagamentos;

V - Promover a colaboragao com a Unido, o Estado e entidades
publicas ou privadas, para a realizagdo de obras e servigcos, aprovando e
assinando os respectivos contratos e convénios, estes com a anuéncia do
Prefeito e ad referendum da Camara Municipal, quando necessario;

VI - Movimentar as contas bancarias em nome do SAAE;

VIl - Expedir normas, comunicados e despachos em. geral,
correlatos aos servigos do SAAE;

VIII - Calcular periodicamente o0 montante das tarifas cobravels
pelo SAAE encaminhando ao Prefeito Municipal o parecer referenciado pelo
Conselho de Regulagéo e Controle Social e Resolugao da Agéncia Reguladora
de fixagao das tarifas, para a expedi¢do do competente Decreto;

IX - Comparecer as reunioes convocadas pelo Prefeito,
~ prestando-lhe os esclarecimentos solicitados;

X - Determinar a realizagao de smdlcanma para apurar faltas e
eventuais irregularidades;

Xl - Homologar os processos de licitagdo publica em todas as
suas modalidades.

XIl - Autorizar o empenho de despesas e ordenar pagamentos
de acordos com as dotagdes orcamentarias, fixadas em Lei;

XIll - Praticar todos os demais atos relacionados com a area de
atuacdo do SAAE nado ressalvados expressamente para outros 6rgaos da
Administragao Publica Municipal.

Secao ll
Do Gabinete da Superintendéncia

Art. 6° - Ao Gabinete da Superintendéncia compete:

| - Organizar e controlar a agenda da Superintendéncia;

Il - Manter controle das c:orrespondencuas e dos processos
destinados a Superintendéncia;

Il - Assistir a Superintendéncia em suas relagbes com as
autoridades e o publico em geral;

IV - Organizar e manter sob sua responsabilidade a legislagéo
municipal, estadual e federal pertinente ou de interesse do SAAE;

V - Responsabilizar-se pela execugdo das atividades de
expedlente e de apoio administrativo da Superintendéncia;

VI - Coletar informagdes para subsidiar trabalhos e atuagdo da
Superintendéncia e dos demais érgaos do SAAE;

VI - Efetuar a triagem e despacho de processos por delegacao
da Superintendéncia;

VIll - Preparar pautas, secretariar e registrar os respectivos
resultados;
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IX - Propor a realizagdo de estudos e a elaboragdo de projetos
visando a identificagdo, localizag@o e captag@o de recursos financeiros para o
SAAE;

X - Exercer, quando necessdaria, a representacdo da
Superintendéncia em eventos, reunides e demais trabalhos externos;

Xl - Executar outras atividades correlatas.

Subsecao |
Do Nicleo de Assessoria Técnica e Administrativa
Art. 7° - Ao Nucleo de Assessoria Técnica e Administrativa
compete:

| - Estudar e pesquisar as fontes externas para definicédo e
atualizagdo da legislagdo municipal, em consonancia com as alteragdes na
legislagao federal e estadual;

Il - Assessorar a Superintendéncia e os Departamentos no
cumprimento das decisbes administrativas referentes aos requerimentos
protocolizados no protocolo geral do SAAE;

Il - Assessorar a Superintendéncia e os Departamentos quanto
as questdes legislativas, emitindo pareceres técnicos, bem como, nas relagdes
parlamentares;

IV - Assessorar a Superintendéncia e os Departamentos no
cumprimento das decisdes legislativas;

V - Promover o entrosamento dos Orgdos técnicos da
administragéo para fins de execugao de planos e programas de trabalho;

VI - Assessorar tecnicamente os Departamentos e as
Geréncias;

VIl - Elaborar estudos, relatorios, projetos e planos de trabalho
que lhe forem solicitados pela Superintendéncia;

VIII - Assessorar a Superintendéncia para contatos com os
demais poderes e autoridades municipais, estaduais e federais;

IX - Assessorar a Superintendéncia e os Departamentos na
conduta administrativa;

X - Assessorar nas respostas de requerimentos e indicagoes da
Cémara Municipal, mantendo a Superintendéncia devidamente informada a
respeito;

Xl - Executar os trabalhos de assessoria, examinando ou
revendo a redacao de minutas de projetos de lei, decretos. portanas e outras
normas e atos administrativos internos;

Xl - Assessorar a execugao de programas e projetos especiais,
bem como a realizagdo de convénios;

Xl - Fomentar o uso de novas tecnologias;

XIV - Executar outras atividades correlatas.
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Subsecao Il
Da Ouvidoria

Art. 8° - A Ouvidoria compete: .

| - Manter contato direto com a populagdo, recebendo criticas e
sugestoes, orientando e levando até a administragdo os anseios da populagéo
no tocante aos servigos prestados pelo SAAE;

Il - Receber, examinar e encaminhar reclamacgoes, sugestoes,
elogios e denuncias, referentes ao desenvolvimento das atividades exercidas
pelos servidores;

Il - Acompanhar as providéncias solicitadas as umdades
organizacionais pertinentes, informando os resultados aos interessados,
garantindo-lhes orientagdo, informagéo e resposta;

IV - Realizar, no ambito de suas competéncias, ac;oes para
apurar a procedéncia das reclamagdes e denuncias, assim como eventuais
responsabilidades, com vistas as necessidades ocasionais de instauragao de
' smdlcéncras auditorias e procedimentos administrativos pertinentes;

V - Requisitar, fundamentada e exclusivamente quando
cabiveis, por meio formal, informagdes junto as unidades da autarquia;
VI - Identificar e interpretar o grau de satisfagdo dos usuarios,
com relagdo aos servigos publicos prestados;
VII - Executar outras atividades correlatas.

Subsegao IV
Da Controladoria Interna

Art. 9° - A Controladoria Interna compete:

| - Avaliar as agbes do SAAE, a gestdo do Superintendente e a
aplicacao de recursos publicos;

Il - Exercer o controle sobre a correta apllcagao dos recursos
publicos;

Il - Promover a transparéncia na administragdo do SAAE;

IV - Exercer as atividades de 6rgao central do Sistema de
Controle Interno do SAAE;

V - Fiscalizar e avaliar o cumprimento das metas previstas a
execucdo dos programas e do orgamento do SAAE e a qualidade do
gerenciamento, comprovar a legalidade e avaliar os resultados quanto a eficacia
e eficiéncia da gestao orgamentaria, financeira e patrimonial no SAAE, bem
como da aplicagao de recursos publicos por entidades de direito privado, nas
hipoteses legais;

VI - Exercer o controle sobre o deferimento de vantagens e a
forma de calcular qualquer parcela integrante da remuneragéo dos servidores
do SAAE;
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VIl - Exercer o controle das operacdes de créedito, avais e
garantias, bem como dos direitos e haveres do SAAE e apoiar o controle externo
no exercicio de sua misséo institucional;

VIl - Apurar, em articulagdo com outros 6rgaos municipais, 0s
atos ou fatos inquinados de ilegalidade ou irregularidade, praticados por
servidores do SAAE, na utilizagdo de recursos publicos;

IX - Executar outras atividades correlatas.

Secao lll
Do Departamento Administrativo

Art. 10 - Ao Departamento Administrativo compete a condugao
das atividades relacionadas a administragdo geral do SAAE, atuando em
estreita articulagdo com os demais Departamentos para a aplicacdo de
principios gerais, politicas, diretrizes, programas, processos, normas, praticas e
procedimentos relacionados com as atividades de gestao administrativa, através
das competéncias e atribui¢bes de suas Geréncias.

Subsecaoll
Da Geréncia de Compras, Licitagdes e Contratos

Art. 11 - A Geréncia de Compras, Licitages e Contratos
compete:

| - Supervisionar as atividades das unidades subordinadas;

Il - Instituir comissdes permanentes e especiais de licitagdes,
bem como equipes de apoio aos pregdes e comissdes para contratagdes
mediante dispensa ou inexigibilidade de licitagdo, quando se fizer necessario;

Il - Receber requisicbes de compras dos Departamentos
requisitantes; &

IV - Efetuar a pesquisa de mercado das requisi¢cdes de compras
recebidas pelos departamentos requisitantes e elaboragdo do Mapa de Média
de Pregos em conformidade com os pre¢os auferidos na pesquisa de mercado,
em obediéncia a legislacdo vigente;

V- Realizar compras diretas nos casos de dispensa e
inexigibilidade de licitagdo;

- Organizar e manter atualizado o Cadastro de Fornecedores
do SAAE; :
VIl - Atender aos fornecedores, instruindo-os quanto as normas
estabelecidas pelo SAAE, em cumprimento a legislagdo vigente;

- VIII - Instaurar processos licitatérios e elaborar minutas de
editais de licitacao e minutas de contratos;

IX - Encaminhar minutas de editais de licitagdo e de contratos
para a emissao de parecer juridico, promovendo, apds aprovacao, a publicagdo
dos editais;

X - Acolher, julgar e responder as impugnagdes de edital nos
termos da legislagdo wgente
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Xl - Promover o credenciamento dos licitantes interessados em
participar da sessao publica de pregoes presenma:s

XIl - Promover a analise prévia das propostas de prego dos
produtos ofertados em pregdes presenciais e abrir a sesséo publica do pregao,
no dia e horario preestabelecidos no instrumento convocatoério;

Xlll - Receber, examinar e julgar propostas de prego e
documentos de habilitagao referentes a pregdes eletrénicos e presenciais;

XIV - Receber, analisar e emitir parecer sobre recursos
interpostos contra as decisdes da Comissdo de Licitagdo, encaminhando o
processo a autoridade superior, devidamente instruido para julgamento;

XV - Elaborar e coordenar os expedientes, as convocagoes, as
comunicagdes, os relatorios, publicagées, os pareceres e documentos afins,
relativos a preparagao, comunicagdo de resultados, manifestagéo em recursos
e impugnagdes, e demais providéncias decorrentes de procedimentos
licitatorios;

XVI - Coordenar os procedimentos licitatorios para aquisi¢ao e
registro de precos de materiais, equipamentos e prestacdo de servigos, bem
como para a alienagao de bens da autarquia;

XVII - Acompanhar a execugéo fisico-financeira de contratos,
convénios, acordos e/ou outros no dmbito da autarquia, em cumprimento a
legislagao pertinente;

XVIII - Elaborar termos, ajustes e atas de Registro de Pregos a
serem celebrados pelo SAAE, ouvida a Procuradoria Juridica;

XIX - Providenciar a assinatura do Contrato ou documento
equivalente apos a Homologacgao do certame licitatério;

XX - Realizar aditamentos, apostilamentos, reajustes de
contratos entre outras atividades correlatas quando devidamente motivadas
pelo gestor do contrato nos termos da legislagdo vigente;

XXI - Providenciar notificagbes e aplicagdes de sangdes em
conformidade com manifestacdo dos gestores dos contratos ou registro de
precos; '

XXII - Adotar as medidas relativas a inscrigdo, suspensao,
cancelamento de registro, recadastramento, renovagéo de prazo de registro e
outras correlatas;

XXIII - Executar outras atividades correlatas.

Subsecio Il
Da Geréncia de Gestdao de Suprimentos e Servicos

Art. 12 - A Geréncia de Gestdo de Suprimentos e Servigos

compete:

| - Examinar, conferir, receber e guardar materiais adquiridos ou
cedidos, de acordo com a Nota de Empenho ou documento equivalente;

Il - Registrar os materiais em estoque em programa de
informatica apropriado para esse fim;
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Ill - Assegurar o bom andamento de processos de entrada e
saida de materiais, verificando e executando os registros especificos, visando
facilitar consultas e a elaboracdo de inventarios e relatérios precisos e
confiaveis;

IV - Classificar, controlar o uso e disposigao fisica dos espagos
onde os materiais sdo estocados, dispensando atencdo especial ao
armazenamento de materiais de acordo com as recomendagdes adequadas a
natureza do material e/ou conforme as especificagdes e normas técnicas;

V - Registrar em sistema proprio as notas fiscais dos materiais
recebidos;

VI - Estabelecer as necessidades de aquisicao dos materiais de
consumo para fins de reposigdo de estoque, bem como solicitar sua aquisigao;

VIl - Garantir que as instalagdes estejam adequadas para
movimentagao e retiradas dos materiais visando atendimento agil e eficiente;
VIll - Manter-se atualizado em relagdo as tendéncias e

inovagoes tecnologicas dos servicos de almoxarifado e das neceSSIdades do
departamento;

IX - Fiscalizar a entrega das mercadorias pelas empresas
fornecedoras, observando os pedidos efetuados e controlando a qualidade dos
materiais recebidos;

X - Receber as faturas e notas fiscais;

Xl - Elaborar a previsdo de compras objetivando suprir as
necessidades do departamento;

XIl - Emitir pedidos de compras e expedir ordens de
Servicos;

Xlll - Controlar os prazos de entrega das mercadorias,
provndenmando as cobrangas aos fornecedores, quando for o caso;

XIV - Coordenar a limpeza interna e externa do prédio, de
moveis e instalagdes do SAAE;

XV -  Coordenar a Execugdo dos servicos de copa e
cozinha; _
: XVI - Coordenar a definigéo de cardapios em conformidade com
procedimento nutricional;

XVII - Coordenar a execugdo de procedimento de preparo de
refeicdes de acordo com cardapio preestabelecido;

XVIl - Coordenar a distribuicdo das refeicbes nos
departamentos do SAAE;

XIX - Coordenar a higienizacdo dos locais de preparo de
alimentos;

XX - Coordenar o servigo de protocolo visando manter o,
plerio recebimento, registro distribui¢éo, tramitagédo e expedi¢do de todos os
documentos da Autarquia, com vistas ao favorecimento de informagdes dos
usuarios internos e externos.

XXI - Coordenar as equipes de controle de acesso dos prédios
do SAAE, gerindo a escala de horarios a fim de suprir a demanda da Autarquia;

XXII - Executar outras atividades correlatas.
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Subsecao Il
Da Geréncia de Gestiao de Patrimonio

Art. 13 - A Geréncia de Gestao de Patriménio compete:

| - Organizar e manter atualizado o Cadastro de Bens Moveis e
Iméveis do SAAE;

_ Il - Manter sob sua guarda e responsabilidade as certidoes,
escrituras, copias de documento fiscais e demais instrumentos, relativos aos
bens patrimoniais adquiridos;

Il - Proceder ao tombamento, a incorporagao e ao registro dos
bens iméveis no patriménio do SAAE;

IV - Codificar os bens patrlmonlals permanentes, através da
fixagao de plaquetas;

V - Emitir termos de responsabllldade e da carga patrimonial aos
diversos 6rgdos do SAAE, dos bens moveis colocados a disposi¢cdo dos
mesmos; :

VI - Instruir processos concernentes a aquisi¢cdo, locacao,
arrendamento, doagdo ou cessao de bens patrimoniais, em observancia a
legislagdo pertinente;

VIl - Promover ou recolher os bens patrimoniais ociosos e
antieconémicos de materiais inserviveis e de sucata;

VIII - Promover a execugdo de consertos e manutengdo de
moveis, aparelhos e equipamentos;

IX - Cumprir os procedimentos estabelecidos em legislagdes
vigentes especificas;

X - Propor a alienagdo dos bens patrimoniais do SAAE, de
acordo com a legislag3o pertinente; '

Xl - Providenciar a contratagdo de seguros que se fi izerem
necessarios para que os bens estejam devidamente protegidos;

XIl - Conferir as cargas patrimoniais de cada 6rgdao do SAAE
periodicamente ou toda vez que se verificar mudanga na respectiva chefia;

Xlll - Realizar o inventario dos bens patrimoniais do SAAE;

XIV - Providenciar o licenciamento e regularizagdo e seguros
dos veiculos do SAAE;

XV - Solicitar a baixa ou transferéncia de propriedade de
veiculos;

XVI - Instruir processos de apuragao e pagamento de multas,
quando for o caso;

XVII - Efetuar o controle de multas e quaisquer infragoes ou
onus relacionados com os bens patrimoniais;

XVIIl - Efetuar o controle da regularidade e atualizagdo da
documentagéo dos veiculos da frota da Autarquia,;

XIX - Executar outras atividades correlatas.
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Subsecao IV
Da Geréncia de Recursos Humanos

Art. 14 - A Geréncia de Recursos Humanos compete:

| - Desenvolver e executar a politica de recursos humanos,
através de pesquisas e andlise de mercado, recrutamento, selegéo, e
treinamento e desenvolvimento de pessoal;

Il - Promover e executar a politica de recursos humanos, pela
administragao de vencimentos, plano de beneficios sociais e higiene e

seguranga do trabalho;
' ' [l - Executar a politica de desenvolvimento de recursos
humanos, através de treinamento e aperfeicoamento de pessoal;
. IV - Desenvolver e controlar a politica de recursos humanos,
visando a analise quantitativa e qualitativa desses recursos;

V - Instituir comissdes permanentes ou especiais de concursos,
processos seletivos e contratagoes;

VI - Preparar a documentagdo necessaria para a admisséo,
demissdo e concessao de férias;

VIl - Promover os servigos de inspegao de saude dos servidores
do SAAE, para fins de admisséo, demisséo, licenga, aposentadoria e outros;

VIIl - Executar os atos de lotagdo, direitos e vantagens dos
servidores;

IX - Manter atualizado os registros da vida funcional de cada
servidor; '

X - Aplicar os dispositivos do Plano de Cargos, Carreiras e
Vencimentos, bem como executar outras tarefas que visem atualizagdo e o
controle do mesmo;

Xl - Fiscalizar, controlar e registrar a frequéncia dos servidores,
em articulagdo com os demais 6rgaos do SAAE;

Xll - Elaborar a escala geral de férias dos servidores,
encaminhando-a aos demais Orgdos do SAAE para apreciagao;
Xl - Elaborar e realizar as rotinas de remuneragao dos

servidores;

XIV - Formnecer declaragdes funcionais e financeiras dos
servidores, quando solicitadas;

XV - Desenvolver e executar atividades relativas a melhoria da
qualidade de vida dos servidores do SAAE;

XVI - Solicitar e conferir os relatorios de Laudo de Insalubridade
e Periculosidade e outros laudos técnicos relacionados ao ambiente de trabalho;

XVII - Emitir oficios, Portarias e extratos de Portarias para
publicacao, relativos a sua area de atuagao;

XVII - Verificar e expedir documentos necessarios a
aposentadoria dos servidores, em especial a certiddo de tempo de contribui¢cao
e relagao de remuneragoes;

: XIX - Providenciar a contratagdo de seguro de acidentes
pessoais para os servidores ativos da autarquia, na forma da lei;
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XX - Orientar e coordenar o sistema de Seguranga do Trabalho,
investigando riscos e causas de acidentes, analisando politica de prevencao;

XXl - Inspecionar locais, instalagées e equipamentos do SAAE
e determinar fatores de riscos e acidentes;

XXII - Propor normas e dispositivos de seguranga, sugerindo
eventuais modificagdes nos equipamentos e instalagdes e verificando sua
observancia para prevenir acidentes; :

XXl - Inspecionar os sistemas de combate a incéndios e
demais equipamentos de prote¢éo;

XXIV - Elaborar relatéorios de inspegoes qualitativas e
quantitativas, conforme o caso;

XXV - Registrar em documento proprio a ocorréncia do acidente

" de trabalho:

XXVI - Exercer os servigos médico e social da instituicdo para o
atendimento necessario aos acidentados;

XXVIl - Participar do programa de treinamento quando
convocado;

XXVIII - Orientar os servidores no que se refere a observancia
das normas de segurancga;

XXIX - Promover e ministrar treinamentos sobre seguranga e
qualidade de vida no trabalho; - '
' XXX - Participar de reuniées de trabalho relativas a sua area de
atuacao; -

XXXI - Promover campanhas e coordenar a publicagdo de
material educativo sobre Seguranca e Medicina do Trabalho;

XXXII - Investigar acidentes ocorridos, examinar as condigdes,
identificar suas causas e propor providéncias cabiveis;

XXXIIl - Informar os trabalhadores sobre os riscos da sua
atividade, bem como as medidas de eliminagao, neutralizagao;

XXXIV - Orientar e distribuir material e equipamentos de
seguranga; :
XXXV - Executar outras atividades correlatas.

Subsecao V
Da Geréncia de Gestao de Frota e Transportes

Art. 15 - A Geréncia de Gestao de Frota e Transportes compete:

| - Efetuar cadastro dos veiculos e maquinas do SAAE,
mantendo-o atualizado e em condigées de permitir o controle da frota;

II'- Providenciar a autorizacdo para abastecimento dos veiculos
e maquinas do SAAE;

Il - Controlar os gastos com combustiveis e 6leos lubrificantes,
assim como de outras despesas com manutengdo e conservagdo de veiculos
do SAAE;

: IV - Efetuar o levantamento mensal do quadro demonstrativo
dos gastos com combustiveis, lubrificantes e pecgas utilizadas;
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V - Comunicar qualquer dano causado a veiculo ou maquina;

VI - Realizar a inspegao periddica dos veiculos e maquinas,
verificando seu estado de conservagdo e providenciando os reparos que se
fizerem necessarios;

VIl - Elaborar as escalas e realizar a manutengao dos veiculos
e maquinas;

VIII - Manter cadastro atualizado de oficinas credenciadas;

IX - Propor o recolhimento a sucata de veiculos ou pet;,as
consideradas inaproveitaveis;

X - Instruir os pedidos de diarias das diversas unidades
administrativas do SAAE;

Xl - Elaborar relatérios gerenciais, a fim de apurar a
produtividade e os custos da Gerencl‘a

Xll - Fiscalizar a. entrega das mercadonas pelas empresas
fornecedoras, observando os pedidos efetuados e controlando a qualidade dos
_materiais recebidos;

Xl - Elaborar a previsdao de compras objetivando suprir as
necessidades da Geréncia;

XV - Emitir pedidos de compras e expedir Ordens de Servicos;

\ XVl - Controlar os prazos de entrega das mercadorias,
providenciando as cobrangas aos fornecedores, quando for o caso;

XVIl - Realizar a gestdo da frota, solicitar a reposi¢cdo de
veiculos mediante relatério comparativo de manutencdo de veiculos
comprovando custo beneficio;

XXVIII - Monitorar e realizar a gestao dos custos de manutengao
e combustivel; : -

' - XIX - Executar outras atividades correlatas.

Secgao IV
Do Departamento de Arrecadagao

Art. 16 - Ao Departamento de Arrecadagdao compete gerenciar
as emissdes de contas dos clientes, visando a implementagéo do cadastro de
clientes, e supervisionar as atividades de corte e religagéo de agua no Municipio,
adotando as providéncias necessarias ao aprimoramento desses servigos e
demais medidas visando a implementagdo do controle de débitos, cortes, entre
outros servicos correlatos, atuando em estreita articulagdo com os demais
Departamentos para a aplicagdo de principios gerais, politicas, diretrizes,
programas, processos, normas, praticas e procedimentos relacionados com as
atividades de arrecadagdo dos recursos da autarquia, através das competéncias
e atribuicoes de suas Geréncias.

Subsecao l
Da Geréncia de Atendimento ao Publico

Art. 17 - A Geréncia de Atendimento ao Publico compete:
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| - Promover o Atendimento ao Publico,  incluindo
esclarecimentos acerca de dlvidas e sobre contas e consumo;

Il - Emitir faturas;

Il - Prestar esclarecimentos suscitadas pelos usuarios;

IV - Encaminhar as informagoes ou reclamacgoes recebidas via

-atendimento aos departamentos competentes da Autarquia para as devidas

providéncias;

V - Receber e encaminhar informagdes referentes a ouvidoria;

VI - Emissao de 22 via de conta, através de e-mail;

VIl - Emissao e controle de ordens de servicos;

VIII - Recebimento de ordens de servigos do departamento de
obras para langamento de valores no sistema;

IX - Executar outras atividades correlatas.

Subsecgao ll
Da Geréncia Comercial de Contas e Consumo

Art. 18 - A Geréncia Comercial de Contas e Consumo compete:

| - Gerenciar as emissoes de contas dos clientes, promovendo
alteracgdes, quando necessario;

Il - Efetuar as atividades de controle e critica da arrecadagéo;

Il - Aplicar e manter atualizadas as tabelas de tarifas de
agualesgoto e servigos diversos, encamlnhando as as demais unidades
_ usuarias;

IV- Emitir faturas;

V - Providenciar a cobranq.a das contas devidas ao SAAE,
procedendo a aplicagdo de multas e outras sangdes vigente no Regulamento,
quando necessario;

VI - Providenciar a cobranga das contas devidas ao SAAE,
procedendo a aplicagao de multas e outras sangdes vigente no Regulamento,
quando necessario;

VIl - Efetuar as anwdades de controle e critica da arrecadagao;

VIl - Observar leituras digitadas;

IX - Gerenciar as emissdes de contas dos clientes, promovendo
alteragdes, quando necessario;

X - Realizar a fiscalizagéo e o controle das rotas de leituras;

Xl - Manter permanentemente atualizado o cadastro de clientes
e o cadastro cartografico do Municipio;

Xll - Manter permanentemente atualizado o cadastro de
usuarios do Municipio;

Xlll - Efetuar o cancelamento de débitos de clientes, quando
forem comprovadamente indevidos;

XIV - Efetuar o recalculo de contas;

XV - Efetuar conferéncia de processos com atualizagdes de
dados;

XVI - Notificar usuarios para recadastramento;
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XVII - Acompanhar as atividades de corte e religagao de agua
no Municipio, adotando as providéncias necessarias ao aprimoramento desses
Servigos;

XVIII - Efetuar o controle de débitos de clientes;

XIX - Emitir lista de cortes de fornecimentos e controle de
notificagcdo de débitos;

XX - Acompanhar o planejamento, elaboragao e execugao dos.
planos, programas e projetos sociais;

XXl - Orientar individuos e grupos, auxiliando na identificagao
de recursos e proporcionando o acesso aos direitos sociais;

XXIl - Realizar estudos socioeconémicos com individuos. e
grupos para fins de acesso a beneficios e servigos sociais;

XXl - Executar outras atividades correlatas.

Subsegao lll
Da Geréncia de Divida Ativa

Art. 19 - A Geréncia de Divida Ativa compete:

| - Promover a inscrigdo de débitos constituidos e lancados em
divida ativa e encaminhamento a Procuradoria Juridica para ajuizamento de
Execugéo Fiscal;

Il - Realizar a execuga@o dos procedimentos administrativos de
cobranga com emissao e envio das respectivas cartas de cobranga;

Il - Realizar acordos de parcelamento no ambito da divida ativa,
sempre em conjunto com a Procuradoria Juridica, controlando o efetivo
cumprimento dos mesmos;

IV - Efetuar o controle e a baixa em relagdo aos processos
extintos por quitagdo ou determinagao judicial;

V - Executar outras atividades correlatas.

Segao V
Do Departamento de Comunicacao e Interagao Social

Art. 20 - Ao Departamento de Comunicacao e Interagao Social
compete promover a representacao da Superintendéncia junto aos 6rgaos de
imprensa, encaminhar matérias para publicagdo nos 6rgaos de imprensa, bem
como coordenar as atividades ambientais e culturais no ambito do SAAE,
atuando em estreita articulagdo com os demais Departamentos para a aplicagao
de principios gerais, politicas, diretrizes, programas, processos, normas,
praticas e procedimentos relacionados com as atividades de comunicagéo e
interagdo social, através das competéncias e atribuicées de suas Geréncias.

Subsecao |
Da Geréncia de Comunicag¢ao

Art. 21 - A Geréncia de Comunicagédo compete:
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| - Coordenar a diretoria de Imprensa da Autarquia e administrar
as demandas dos meios de comunicagao;

Il - Auxiliar a diretoria no relacionamento com veiculos e
profissionais;

Il - Coordenar as demandas do SAAE na elaboragdao de
matérias e comunicados, organizagdo de coletivas de imprensa, releases e
coberturas; 4

IV - Revisar materiais jornalisticos e atender as demandas dos
veiculos de comunicagao;

V - Auxiliar o trabalho dos profissionais de Midia Digital;

VI - Acompanhar as demandas do SAAE para cobertura
jornalistica de televis&o e radio;

VIl - Coordenar a produgdo de audiovisuais, registros e
coberturas;

VIII - Coordenar arquivamento de material e produgdo em redes
sociais, emissoras de radio e televiséo;

IX - Coordenar a produgéo de layouts de campanhas internas e
externas de material publicitario;

X - Manter atualizado o site institucional no que tange as agées

do SAAE com informagbes gerais de interesse da comunidade;
Xl - Executar outras atividades correlatas que lhe forem
atribuidas. :

Subsecgao ll
‘Da Geréncia de Gestao Ambiental e Cultural

Art. 22 - A Geréncia de Gestdo Ambiental e Cultural compete:

| - Coordenar a manutengao e preservagao das dependénclas
ambientais e culturais do SAAE;

Il - Elaborar de projetos voltados a educagao ambiental,

Il - Realizar o atendimento ao publico em geral no ambito de
suas atnburgoes

IV - Garantir a conservagédo e a seguranga dos acervos em
instalagdes sob a guarda da institui¢do;

V - Incentivar a difusdo dos acervos e a divulgagao institucional
por meio de exposigdes, publicacdes técnico-cientificas, agbes educativas e
atividades culturais correlatas, utilizando diferentes veiculos de comunicagéo
social;

VI - Promover atividades de integragdo, projetos, intercambio,
parcerias institucionais, profissionais e pesquisadores de areas afins;

VIl - Planejar e promover cursos, seminarios, oficinas e
atividades culturais e educativas;
VIIl - Promover e coordenar visitas guiadas as diversas

instalagdes do SAAE;
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IX - Elaborar roteiros educativos incluindo pegas de teatro e
cartilhas;

X - Firmar convénios e termos de cooperagdo e parceria que
tenham por objetivo o apoio as atividades culturais de interesse publico;

Xl - Promover programas de educagao ambiental e uso racional
da agua;

. Xll - Coordenar as atividades ambientais e culturais nas

diversas instalagdes da Autarquia;

Xlll - Coordenar as atividades de integracao, projetos, parcerias
institucionais no que tange a educagdo ambiental;

XIV - Coordenar a realizagao de visitas orientadas nas diversas
instalagdes do SAAE;

XV - Promover atividades de interagdo com a sociedade a fim
de proporcionar a conscientizagdo sobre comportamentos de defesa e
conservagao do meio ambiente;

XVI - Implantar programas de educagéao ambiental e programas
de uso racional da agua;

XVII - Controlar o acervo cultural para fins de preserva-lo;

XVIII - Coordenar e zelar pelo acervo cultural do SAAE a fim de
preservar a histéria da Autarquia;

XIX - Desenvolver programas a fim de enriquecer e ampliar o
acervo cultural do SAAE;

'XX - Promover atividades de interagdo com a sociedade a fim

de provocar reflexdes criticas sobre a historia e cultura da agua, buscando
atingir a sua fungao social de instituicdo ligada a educagéo da agua;
XXI - Executar outras atividades correlatas.

Secao Vi
Do Departamento de Engenharia

Art. 23 - Ao Departamento de Engenharia compete a condugao
das atividades relacionadas aos servigos de engenharia como: realizagdo de
projetos e servigos topograficos, levantamentos planialtimétricos, fiscalizagao
de vielas, andlises de levantamentos para retificagdo de areas, realizagao de
procedimentos de vistoria e notificagdes para emisséo de habite-se, entre outras
atividades correlatas, atuando em estreita articulagio com os demais
Departamentos para a aplicagdo de principios gerais, politicas, diretrizes,
programas, processos, normas, praticas e procedimentos relacionados com as
atividades de Engenharia, através das competéncias e atribuicdes de: suas
Geréncias.

Subsegao Unica
Da Geréncia de Engenharia

Art. 24 - A Geréncia de Engenharia compete:
| - Gerenciar e executar projetos e servigos topograficos;
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Il - Gerenciar e executar projetos topograficos em geral;

Il - Gerenciar e realizar levantamento planialtimétrico;

IV - Supervisionar os procedimentos de fiscalizagao, vistoria e
notificagdes para emissao de “habite-se”;

V - Emitir pareceres técnicos e topograficos;

VI - Supervisionar a fiscalizagao de vielas;

VIl - Promover analise de levantamentos para retificacao de
area.

VIII - Executar procedimentos de fiscalizagdo, vistoria e
notificagoes para emissdo de Habite-se de construgoes;

IX - Fiscalizar e notificar vazamentos e entupimentos em welas

X - Emitir pareceres técnicos;

Xl - Executar outras atividades correlatas.

Segio VI
Do Departamento Financeiro

Art. 25 - Ao Departamento Financeiro compete a condugao das
atividades relacionadas ao planejamento e a execugdo orgamentaria e
financeira da autarquia, elaborar o planejamento através do Plano Municipal de
Saneamento Basico, Plano Plurianual de Investimentos, Lei de Diretrizes
Orcamentarias e Orgamento Programa, respeitando a Lei de Responsabilidade -
Fiscal, atuando em estreita articulagdo com os demais Departamentos para a
aplicagdo de principios gerais, politicas, diretrizes, programas, processos,
normas, praticas e procedimentos relacionados com as atividades financeiras e
contabeis, através das competéncias e atribuigdes de suas Geréncias.

Subsecao |
Da Unidade Técnica de Planejamento Orgcamentario

Art. 26 - A Unidade Técnica de Planejamento Orgamentéario
compete: ' ' ;

| - Elaborar e encaminhar propostas do SAAE a Prefeitura
Municipal para integrarem aos projetos de leis do Plano Plurianual, das
Diretrizes Orcamentarias e dos Qrgamentos Anuais do Municipio, em estreita
articulagdo com os demais 6rgaos do SAAE;

Il - Controlar a execugdo orgamentaria, procedendo as
alteragdes quando necessarios e previamente autorizadas pela autondade
competente;

Il - Coordenar o planejamento e a execugado org:amentana,

IV - Realizar pegas de planejamento, bem como avaliagao do
cumprimento das metas fiscais, conforme a legislagao determina;

V - Acompanhar e assessorar para a execugao das pecas
orgamentarias e inclusdo de alteragdes pontuais, oferecendo apoio técnico aos
gestores do planejamento e orgamento de cada diretoria, para que o fagam
conforme o determinado pela legislagdo.
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VI - Supervisionar a programacéo financeira das Unidades
Orgamentarias;

VIl - Analisar a execugao orgamentaria das Unidades de
Despesa;

VIl - Elaborar minutas de decretos de abertura de crédito
adicionais ou de alteragdes das tabelas orgamentarias;

/ IX - Controlar a execugao orcamentaria, através dos dados
contabilizados;

X - Analisar a execugao orcamentaria mensal confrontada com
a previsdo, segundo -elementos e unidades administrativas, e estudar os
ajustamentos necessarios da programagao futura;

Xl - Elaborar relatérios mensais de avaliagdo da execugao
orgamentaria, propondo as medidas necessarias a corregao de desequilibrios -
porventura verificados ou prognosticados;

XIl - Acompanhar o movimento mensal de arrecadagéo de
receita de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, confrontando com o
previsto;

XIll - Administrar, em nivel central, a execugdo das pecas de
planejamento, de acordo com as normas fixadas, em cada exercicio.

X1V - Orientar e oferecer apoio técnico para a elaboragéo das
pegas orgamentarias, para a determinagdo das metas do planejamento a serem
atingidas e o estabelecimento das agbes necessarias para efetiva-las;

XV - Acompanhar, controlar, estudar, avaliar e projetar a .

realizagao de receitas e despesas do SAAE, como subsidio a fixacdo e
desenvolvimento da politica e administragao orgcamentarias;

XVI - Manifestar-se sobre abertura de créditos adicionais, tendo
em vista a legislagao pertinente;

XVII - Executar outras atmdades correlatas.

Subsecaol ll
Da Geréncia de Contabilidade

Art. 27 - A Geréncia de Contabilidade compete:

| - Executar a escrituragao sintética e analitica, em todas as
fases do empenho e dos langamentos relativos as operagdes contabeis,
patrimoniais e financeiras do SAAE;

Il - Efetuar relatério mensal das opera(;oes de licitacao,
contratos, convénios e acordos para envio ao Tribunal de Contas;

Il - Elaborar mensalmente os balancetes e demais
escrituragbes contabeis;

IV - Encaminhar mensalmente os balancetes e demais
demonstragdes contabeis ao Tribunal de Contas;

_ V- Elaborar no prazo determinado o Balango Geral do SAAE; e

encaminha-lo a Prefeitura Municipal;
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VI - Elaborar as prestagdes de contas do SAAE, bem como a
dos recursos recebidos para aplicagdes em projeto especificos, em observancia
a legislagao pertinente;

VIl - Emitir Nota de Empenho, visando assegurar o controle
eficiente da execucgado orgamentaria da despesa em articulagado com as unidades
responsaveis por suprimentos e patrimonio;

VIII - Elaborar o Plano de Contas e executar a escrituragao dos
livros obrigatérios e auxiliares;

IX - Adequar a folha de pagamento dos servidores junto as
unidades orgamentarias;

X - Analisar, conferir e emitir despacho em todos os processos
de pagamento bem como em todos os documentos inerentes a atividade de
contabilidade;

Xl - Emitir ordens de pagamento;

Xl - Enviar e recepcionar arquivos para débito em conta;

Xlll - Controlar as retiradas e depésitos bancarios, conferindo
mensalmente os extratos de contas correntes;

_ XIV- Controlar rigorosamente em dia, os saldos das contas em
estabelecimentos de créditos, movimentados pelo SAAE;

XV - Receber, guardar e conservar os valores e titulos do SAAE,
* devolvendo-os quando devidamente autorizados;

: XVl - Efetuar os pagamentos das despesas previamente

processadas e autorizadas por autoridade competente;

XVIl - Emitir cheques e requisigdo de talonarios, Juntamente
com autoridade competente;

XVIII - Controlar e arquivar os processos de despesas e demais
documentos da secao;

XIX - Efetuar o recebimento de tarifas de agua, esgoto e outras,
quando for o caso;

XX - Efetuar o recebimento e/ou controle dos recursos
financeiros provenientes da arrecadagao de tarifas, taxas, e outras a qualquer
. titulo;

XXl - Realizar pagamentos, transferéncias e outras transagoes
bancarias; '

XXII - Executar out[as atividades correlatas.

Secao VI
Do Departamento de Fiscalizacao e Hidrometria

Art. 28 - Ao Departamento de Fiscalizagdo e Hidrometria
compete dimensionar, instalar e fiscalizar hidrémetros em residéncias,
apartamentos, comeércios, industrias, entre outros locais do Municipio,
observando criteriosamente a vazao necessaria para cada situagéo e conduzir
as atividades de planejamento, coordenagéo, execugao, controle e a avaliagao
das rotinas referentes aos servicos gerais para a fiscalizagao de consumo,
atuando em estreita articulagdo com os demais Departamentos para a aplicagéo
de principios gerais, politicas, diretrizes; programas, processos, normas,
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praticas e procedimentos relacionados com as atividades de fiscalizagao de
consumo, através das competéncias e atribuicdes de suas Geréncias

Subsegio Unica
Da Geréncia de Fiscalizacao e Hidrometria

Art. 29 - A Geréncia de Fiscalizagdo e Hidrometria compete:

| - Efetuar e acompanhar os servigos de Hidrometria, bem como
o funcionamento do centro de controle operacional e do atendimento eletronico
aos usuarios;

Il - Acompanhar periodicamente os hidrdbmetros e medidores
instalados para aferir o estado de conservat;ao inclusive quando relacionados
para o corte;

Ill - Providenciar a devida manutencdo dos hidrometros e
medidores instalados, quando necessario;

IV - Providenciar a substituicdo de hidrometro ou medidor
inutilizavel por outro em plenas condigoes de utilizagdo e conservagao,

V - Elaborar descritivos técnicos e atualizar os ja existentes,
para fins de aquisigédo de hidrémetros, medidores, entre outros equipamentos e
materiais necessarios;

VI - Elaborar previsdo de compras objetivando suprir a demanda
de servicos realizados pelo Departamento;

VII - Realizar procedimentos para recebimento e aceitacdo de
materiais,
controlando e acompanhando os prazos de entrega das mercadorias e
providenciando cobranga aos fornecedores, quando for o caso; -

VIII - Fiscalizar a entrega de materiais e equipamentos junto as
empresas fornecedoras, observando os pedidos efetuados e controlando a
qualidade;

IX - Emitir pedidos de compras e expedir Ordens de Servigos,
quando necessario;

X - Fiscalizar e verificar as categorias dos iméveis do Municipio;

Xl - Fiscalizar a variagdo do consumo de agua de cada imoével,

Xll - Fiscalizar a suspeita de fraudes em hidrémetros e
medidores e irregularidades diversas, bem como elaborar e expedir auto de
infragdo, autuacao de infragéo e imposigao de multa;

Xl - Manter programa permanente de combate as perdas reais
e aparentes através das diretivas da Comissao de Combate as Perdas;

/ XIV - Elaborar e efetuar a setorizagao de redes de distribuicao
de agua;
XV - Implantar Distritos de Medigao e Controle;

XVI - Elaborar indicadores de desempenho através do Baianqo
Hidrico para determinagao do indice de perdas;

XVII - Executar programa de pesquisa de vazamentos e de
geofonamento;
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XVIll - Executar a manutengdo corretiva das instalagdes
hidraulicas, cavaletes e estagdes pitométricas;
XIX - Executar outras atividades correlatas.

Secao IX
Do Departamento de Informatica e Desenvolvimento Tecnolégico

Art. 30 - Ao Departamento de Informatica e Desenvolvimento
Tecnolégico compete planejar, organizar, coordenar, controlar, executar e
avaliar as atividades dos sistemas de Informatica do SAAE e executar as
medidas necessarias que visem a informatizagdo dos servigos do SAAE,
atuando em estreita articulagdo com os demais Departamentos para a aplicagao
de principios gerais, politicas, diretrizes, programas, processos, normas,
praticas e procedimentos relacionados com as atividades de tecnologia de
informacao, através das competéncias e atribuicdes de suas Geréncias.

Subsec¢ao |
Da Geréncia de Analise e Desenvolvimento de Sistemas

Y Art. 31 - A Geréncia de Analise e Desenvolvimento de Sistemas
compete:

| - Definir e gerenciar a arquitetura dos softwares desenvolvidos,
considerando a integragdo com os demais softwares existentes;

Il - Manter atualizadas e buscar implantar as melhores praticas
e metodologias de programagao;

Il - Analisar, mapear e documentar processos, gerando
artefatos para as atividades de desenvolvimento de softwares;

IV - Codificar, documentar, manter e fazer a implantacao dos
softwares desenvolvidos;

V - Definir e manter a configuragdgo dos ambientes de
desenvolvimento e funcionamento dos softwares;

VI - Controlar o versionamento dos softwares e ferramentas
utilizadas e gerenciar as mudangas ocorridas nesses ambientes;

VIl - Estabelecer, atualizar e divulgar processos e padroes de
desenvolvimento;

VIIl - Verificar aderéncia visual e de cédigos aos padroes
estabelecidos;

IX - Elaborar e executar planos de teste nos softwares
desenvolvidos e reportar os resultados as equipes de desenvolvimento;

X - Desenvolver, implantar e manter os sistemas da autarquia
de acordo com a metodologia e técnicas adequadas, visando atender aos
objetivos estabelecidos quanto a qualidade, custos, prazos e beneficios;

Xl| - Automatizar processos e rotinas de trabalho dos diversos
departamentos da Autarquia;

XII - Implementar solugdes eficientes e adequadas as rotinas
de trabalho dos diversos departamentos da Autarquia;
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Xlll - Solucionar falhas existentes em sistemas;
XIV - Executar outras atividades correlatas.

Subsecao
Da Geréncia de Infraestrutura de Redes e Suporte

- Art. 32 - A Geréncia de Infraestrutura de Redes e Suporte
_ compete:

| - Trabalhar cooperativamente e apoiar os profissionais de
outras unidades, internas e externas, no uso das tecnologias de informatica;

Il - Zelar pela destinagdo apropriada do lixo tecnolégico dos
equipamentos em desuso ou com falhas técnicas irreversiveis e inaproveitaveis
para o destino a que se prestavam; :

lll - Controlar o uso de equipamentos em assisténcia técnica
externa;

IV - Realizar o atendimento as solicitagdes de apoio tecnologico
e de orientagdo de uso e funcionamento;

V - Realizar o atendimento no local, ou em retirada de
equipamento para a manutengao no laboratério de hardware;

VI - Coordenar.e supervisionar os servigos e estruturas de redes
de computadores, conectividade e telecomunicagoes;

“ VIl - Executar, diariamente, tarefas do ambiente de rede, tais
como gerenciamento de credenciais de Internet, e-mail, acesso a servidores,
aplicagao e manutencao de politicas de rede, monitoramento de logs;

VIII - Definir e aplicar politicas de backup;

IX - Apoiar o Database Administrator;

X - Elaborar e aplicar politicas de seguranga aos usuarios,
clientes, prestadores de servigos, na rede e para desenvolvedores;

Xl - Produzir relatérios, planejar e executar treinamentos,
conduzir e acompanhar auditorias de vulnerabilidade;

XIl - Manter apoio continuo & equipe interna, aos fornecedores
de servicos em assuntos relacionados a todo o ambiente de rede e as unidades
as quais for solicitado a prestagéo de suporte técnico, operacional ou gerencial;

XIlII - Executar a coordenagao de equipe técnica para garantir a
execugdo dos servigos, rotinas operacionais, emissdo de relatorios e
apresentacao de resultados;

XIV - Gerenciar os contratos de manutencdo, gestdo de
backups, entre outros;

XV - Monitorar os servigos de rede e disparar alertas;

XVI - Elaborar, fiscalizar e certificar os projetos de novas redes,
expansao ou alteracdo de layout de redes existentes;

XVIl - Fornecer suporte técnico de telefonia IP e elaborar
relatérios de métricas;

XVl - Efetuar a manutencdo e configuragéo da central de
telefonia;
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XIX - Cuidar da seguranga contra falhas, realizar os registros da
qualidade pertinentes & manutencao e zelo pela seguranga eletronica;
XX - Executar outras atividades correlatas.

Secgao X
Do Departamento de Manutencédo, Tratamento e Controle de Qualidade

Art. 33 - Ao Departamento de Manutencao, Tratamento e

Controle de Qualidade compete a condugdo das agdes de planejamento,
coordenacao, execucao, controle e avaliagdo das atividades técnicas referentes
aos servigos gerais, recursos, equipamentos e materiais visando a manutengao
dos servigos de operagao de estagdes, captacdo, tratamento e distribuicdo de
agua, manutengao, operagao de estagdes e tratamento de esgoto, controle da
. qualidade da agua e do sistema de tratamento do esgoto, economicidade de
energia e qualidade ambiental nas agdes empreendidas pelo SAAE,. atuando
em estreita articulagdo com os demais Departamentos para a aplicagéo de
principios gerais, politicas, diretrizes, programas, processos, normas, praticas e
procedimentos relacionados as atividades do sistema de tratamento de agua e
esgoto do Municipio, através das competéncias e atribuicbes de suas
Geréncias.

Subsegéo | A
Da Unidade Técnica de Analise e Qualidade da Agua

Art. 34 - A Unidade Técnica de Andlise e Qualidade da Agua
compete:

| - Supervisionar o fornecimento da agua dentro dos padroes de
portabilidade, e realizar, fiscalizar e orientar todos os exames fisicos, quimicos
e bacteriolégicos; 3

Il - Supervisionar e manter em perfeitas condigdes de uso todos
0s equipamentos do laboratério;

[Il - Emitir laudo e parecer sobre a qualidade da agua produzida
e distribuida;

IV - Planejar, coordenar, supervisionar e orientar as atividades
dos laboratérios das estagoes;

V - Desenvolver estudos, visando a manutengdo dos padroes
de qualidade da agua, dentro dos limites estabelecidos em Portaria Ministerial;

. VI - Solicitar materiais e equipamentos especificos de
laboratorio;

VIl - Implantar controle e verificagdo do cumprimento dos
padrées de qualidade estabelecido em lei e nas normas operacionais, visando
a garantia da qualidade dos produtos;

VIII - Supervisionar e desenvolver estudos e estabelecer
indicadores, com o intuito de fornecer dados e informagdes para o controle da
poluicdo dos mananciais;
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IX - Desenvolver, normatizar, acompanhar e manter o sistema
de controle de qualidade da agua, desde a sua captagao, até a sua distribuigao
ao cliente; _

X - Estabelecer critérios para a definigdo dos pontos e métodos
para coleta de agua para exames laboratoriais;

Xl - Supervisionar as analises de propriedades fisico-quimicas,
microbiolégicas, hidrobiol6gicas, bem como as Amostragens (coleta e
recebimento);

Xll - Executar procedimentos e processos de acordo com
normas e portarias especificas de controle de qualidade;

Xlll - Elaborar e Manter atualizadas as licengas ambientais de
instalagoes e operacao de unidades;

X1V - Assegurar o fornecimento da agua dentro dos padroes de
portabilidade;

XV - Realizar, fiscalizar e/ou orientar todos os exames fisicos,
quimicos e bacteriol6gicos;

XVI - Fiscalizar e manter em perfeitas condigdes de uso todos
0s equipamentos do laboratério;

XVIl - Efetuar controle da qualidade nos pogos domlclllares
acompanhar, a execugdo das analises fisico-quimicas e bacteriolégicas, no
sentido de orientar os laboratoristas, quanto aos resultados destes, visando a
melhona da qualidade da agua;

XVIII - Analisar e fornecer subsidios, voltados para o controle
dos mananciais utilizados para abastecimento publico;

XIX - Desenvolver, normatizar, acompanhar e manter o sistema
de controle de qualidade da agua, desde a sua captagao, até a sua distribuigao
ao cliente;

XX - Realizar analises de propriedades fisico-quimicas
qualitativas e quantitativas;

XXI - Realizar, fiscalizar e/ou orientar todos os exames fisicos,
quimicos e bacteriologicos;

XXII - Fiscalizar e manter em perfeitas condigdes de uso todos
0s equipamentos do laboratério;

XXl - Emitir laudo e parecer sobre a qualidade da agua
produzida e distribuida;

XXIV - Realizar analises microbiolégicas e hidrobiolégicas;

XXV - Assequrar o fornecimento da 4gua dentro dos padroes de
portabilidade;

XXVI - -Desenvolver, normatizar, acompanhar e manter- o
sistema de controle de qualidade da agua, desde a sua captagdo, até a sua
distribuigao ao cliente;

XXVII - Executar outras atividades correlatas.
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: Subsecao ll
Da Unidade Técnica de Gestdo de Energia Elétrica

Art. 35 - A Unidade Técnica de Gestdo de Energia Elétrica
compete:

| - Supervisionar e orientar as politicas de uso eficiente de
energia elétrica no SAAE com a finalidade de minimizar o consumo de energia,
: Il - Supervisionar contas e consumo de energia pelas unidades
do SAAE;

lll - Assegurar o cumprimento das normas e procedimentos
adotados pelo SAAE;

IV - Supervisionar a elaboragao de planos, programas e pro;etos
de eficiéncia energética, acompanhando a efetiva execucdo dos mesmos;

V - Elaborar descritivos técnicos e atualizar os ja existentes,
para fins de contratagdo/aquisicdo de servicos e materiais utilizados pelo
departamento; _

VI - Elaborar a previsdo de compras objetivando suprir a
demanda de servigos realizados pelo Departamento;

VIl - Controlar e acompanhar os prazos de entrega das
mercadorias, providenciando as cobrangas aos fornecedores, quando for o
caso;

VIII - Fiscalizar a entrega de materiais e equipamentos junto as
empresas fornecedoras, observando os pedidos efetuados e controlando a
qualidade do que foi entregue;

IX - Emitir pedidos de compras e expedir Ordens de Servigos,
quando necessario;

X - Elaborar e coordenar planos, programas e projetos de
eficiéncia energética, acompanhando a efetiva execugdo dos mesmos;

XI - Emitir parecer sobre viabilidade e adequagao de projetos
quanto a demanda de energia elétrica;

Xl - Realizar a manutengao (preventiva e corretiva) de prédios
e unidades do SAAE;

Xl - Manter inspecéao permanente dos motores, bombas, filtros,
dosadores, medidores e demais instalacbes em articulagdo com todos
departamentos da Autarquia;

XIV - Executar e controlar servigos pertinentes as areas de
elétrica de baixa média e alta tensao, eletrénica de controle e poténcia;

XV - Realizar a manutengao de ramais telefonicos e PABX;

XVI - Executar outras atividades correlatas.

Subsecao lli
Da Unidade Técnica do Centro de Controle Operacional - CCO

Art. 36 - A Unidade Técnica do Centro de Controle Operacional
- CCO compete:
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I - Manter a nomalidade -no sistema de
abastecimento/distribuicdo de agua da cidade de Indaiatuba por meio de
intervengoes realizadas nesse sistema, utilizando mecanismos de visualizagao
e controle tais como: sistema supervisério, sensores de nivel instalados nos
reservatorios, sensores de pressdo, medidores de vazdo, conjuntos moto-
bombas, valvulas reguladoras de nivel, valvulas reguladoras de pressao e afins;

Il - Gerenciar e integrar informagdes assim como tomada de
decisdes nas atividades de CCO;

lll - Gerenciar as atividades do grupo gestor de combate as
perdas, de acordo com as diretivas da Comissdao de Combate as Perdas;

IV - Gerenciar equipe de controladores e de campo;

V - Providenciar suporte técnico a tomada de decisbes no
sistema de distribuigcdo de agua e sistema de telemetria e eficiéncia energética;

VI - Promover a integragéo de informagdes entre Atendimento,
CCO e Obras;

VIl - Gerenciar atividades operacionais e tomada de decisoes
para intervengdes no sistema de distribui¢do de agua;

VIII - Cadastrar sistema de distribuigdo de agua juntamente a
area de projetos, : :

IX - Proceder @ modelagem hidraulica e integracao com a area
de controle de perdas;

: X - Atender ocorréncias geradas pelos controladores através da
area de CAT/0800 tais como falta de agua, baixa pressdo, agua suja e
verificagao de vazamento;

Xl - Executar outras atividades correlatas.

Subsecao IV )
Da Geréncia de Captagao, Tratamento e Distribuigdo de Agua

: Art. 37 - A Geréncia'de Captagéo, Tratamento e Distribuigéo de
Agua compete:

| - Promover a captacdo de agua bruta por meio de
bombeamento e controlar a adugao até as estagdes de tratamento de agua;

Il - Controlar o recebimento, armazenamento e dosagem de
produtos quimicos; \

Ill - Controlar e analisar os ensaios analiticos dos produtos
quimicos recebidos na unidade, e os ensaios analiticos da qualidade da agua
em todas as etapas do processo;

IV - Controlar e monitorar todas as etapas do tratamento de
agua, promovendo lavagem de filtros e decantadores, operagdo de sistema de
desidratagdo de lodo e reaproveitamento da agua e a limpeza das unidades em
geral;

V - Controlar os dados de produgéo, consumo e estoque de
produtos quimicos utilizado pelo SAAE;

VI - Controlar o recebimento de agua tratada e sua distribuigéo;

VII - Executar outras atividades correlatas.

-
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Subsegao V
Da Gleréncia de Tratamento de Esgoto

Art. 38 - A Geréncia de Tratamento de Esgoto compete:

| - Operar e manter em condig¢des de funcionamento eficiente as
bombas, motores e demais instalacdes das estagbes e elevatdrias, coletores,
caixas de areia e emissarios, em articulagdo com a area operacional;

Il - Operar e manter em condicées de funcionamento eficiente a
rede coletora, tanques e emissarios de esgotos sanitarios;

HI - Controlar os processos automatizados via sistema
supervisorio;

IV - Controlar o tratamento de agua de reuso;

V - Efetuar a coleta de amostras para controle de sélidos;

VI - Responsabilizar-se pela gestao de pessoal e documentagao
especifica do tratamento de esgotos, laboratério e portaria das estagoes;

VIl - Gestdo de contratos e registro de precos referentes aos
equipamentos e produtos quimicos, utilizados nas estagoes, bem como de
suprimentos, pega