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DESPACHADA
20?2 Sesséo Ordinaria - 10/08/2026
Presidente: TULIO JOSE TOMASS DO COUTO

INDICACAO

Indica ao Prefeito Municipal a realizagao de estudos
visando a implantagao do Programa Municipal Onda
Verde Emergéncia, destinado a gestao inteligente da
mobilidade dos servigos de emergéncia por meio da
integragcdo entre tecnologia, sistemas de
monitoramento e controle semaférico.
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Excelentissimo Senhor Presidente,

Apresento a V. Ex.?, nos termos do artigo 163 do Regimento Interno
desta egrégia Casa Legislativa, a presente indicagao, sugerindo ao Ex.™° Senhor
Prefeito Municipal que determine aos o6rgaos competentes a realizagdo de
estudos técnicos, juridicos, administrativos, operacionais e orgamentarios
visando a implantagcdo do Programa Municipal Onda Verde Emergéncia,
destinado a redugédo do tempo-resposta dos servigos publicos de emergéncia
mediante integragdo entre o sistema semaférico inteligente, o Centro de
Operagdes Integradas (COIl), tecnologias de monitoramento, sistemas de
geolocalizacdo, comunicacao digital e ferramentas de gestdo inteligente da
mobilidade urbana. A proposta tem por objetivo estruturar uma politica publica
permanente voltada a priorizagao do deslocamento de ambulancias, viaturas do
Corpo de Bombeiros, Guarda Civil, Defesa Civil e demais veiculos de
emergéncia autorizados, utilizando solugdes tecnolégicas capazes de otimizar
rotas, reduzir tempos de deslocamento, aumentar a segurancga viaria e ampliar
a eficiéncia operacional dos servigos publicos essenciais. Solicito, apds leitura
em Plenario, que se oficie a autoridade competente.

Assunto:  Acessibilidade/Mobilidade Urbana, Tecnologia, Saude,
Seguranca

JUSTIFICATIVA:

A presente Indicagao tem por finalidade sugerir ao Poder Executivo a
realizacdo de estudos visando a implantagcdo do Programa Municipal Onda
Verde Emergéncia, concebido como uma politica publica permanente destinada
a modernizagdo da mobilidade urbana aplicada aos servigos publicos de
emergéncia, por meio da utilizagdo integrada de tecnologias inteligentes de
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transporte, sistemas de monitoramento, controle semaférico dindmico e gestéao
operacional baseada em dados.

A crescente complexidade da mobilidade urbana impde desafios cada
vez maiores ao deslocamento das equipes responsaveis pelo atendimento de
urgéncias meédicas, ocorréncias policiais, incéndios, acidentes de transito,
desastres naturais e demais situagdes que exigem resposta imediata do Poder
Publico. Em muitos casos, poucos minutos representam a diferenca entre a
preservacao da vida, a reducao de sequelas permanentes, a contengado de danos
patrimoniais ou o0 agravamento da ocorréncia.

Nesse contexto, o tempo-resposta assume papel estratégico como
um dos principais indicadores internacionais de desempenho dos servigos
publicos de emergéncia. Quanto menor o intervalo entre o recebimento da
ocorréncia e o inicio efetivo do atendimento especializado, maiores tendem a ser
as chances de sobrevivéncia das vitimas, a eficiéncia operacional das equipes e
a racionalizagao dos recursos publicos empregados.

A presente proposta parte da compreenséo de que a tecnologia deve
atuar como instrumento de apoio a gestao publica, permitindo que os recursos
ja existentes sejam utilizados de maneira mais eficiente. Nao se trata apenas da
implantacdo de um sistema capaz de abrir sinais semaféricos para a passagem
de viaturas, mas da construgdo de uma politica publica integrada de gestao
inteligente da mobilidade para servigos essenciais.

Sob essa perspectiva, o Programa Municipal Onda Verde Emergéncia
devera estruturar um ambiente permanente de cooperagdo entre mobilidade
urbana, saude, seguranga publica, defesa civil e tecnologia da informagao,
integrando solucdes atualmente existentes e preparando o Municipio para
futuras inovagdes relacionadas as Cidades Inteligentes (Smart Cities).

A missao do Programa sera reduzir continuamente o tempo-resposta
das equipes de emergéncia mediante integragao tecnoldgica entre sistemas de
mobilidade urbana, monitoramento operacional, comunicag¢ao digital e gestao
baseada em evidéncias, contribuindo para a preservacgao da vida, da saude, do
patrimdnio publico e privado e da seguranga da populagao.

A politica também permitira que os estudos técnicos avaliem a
utilizagcao de tecnologias de comunicacao entre veiculos e infraestrutura urbana
(Vehicle-to-Infrastructure — V2I), sistemas de geolocalizagdo em tempo real,
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telemetria, inteligéncia artificial aplicada a gestao do transito, analise preditiva de
congestionamentos, sensores urbanos e outras solugdes compativeis com a
evolugao tecnoldgica da infraestrutura municipal.

Importante destacar que o verdadeiro destinatario da presente politica
publica ndo é a viatura de emergéncia, mas o cidadao que aguarda atendimento.
Cada segundo economizado durante o deslocamento das equipes representa
maior probabilidade de preservacdo da vida, reducdo das consequéncias dos
acidentes, melhoria da qualidade do atendimento prestado e fortalecimento da
confianga da populagao nos servigos publicos municipais.

Além dos beneficios diretos relacionados ao atendimento
emergencial, a implantagdo gradual do Programa contribuira para o
fortalecimento da cultura de inovagao na Administracdo Publica, estimulando a
adocao de solugdes inteligentes de mobilidade, integracdo tecnoldgica entre
orgdos municipais e utilizacdo de indicadores objetivos para avaliagéo
permanente da eficiéncia operacional.

Por sua natureza transversal, a iniciativa também dialoga com
politicas publicas voltadas a inovacgao, transformacéao digital, seguranca viaria,
saude publica, defesa civil e desenvolvimento urbano sustentavel, consolidando
Indaiatuba como Municipio preparado para os desafios das cidades inteligentes
e para a construcao de servigos publicos cada vez mais eficientes, modernos e
orientados a protecao da vida.

A presente proposta encontra sélido fundamento na Constituicdo da
Republica, especialmente no principio da eficiéncia administrativa, previsto no
caput do artigo 37, que impde a Administragdo Publica o dever de organizar seus
servigos de forma a assegurar maior efetividade, racionalidade e qualidade na
prestacédo dos servigos publicos.

Da mesma forma, o artigo 5° da Constituicdo Federal assegura a
inviolabilidade do direito a vida, enquanto o artigo 6° reconhece a saude e a
seguranga como direitos sociais fundamentais, impondo ao Poder Publico o
permanente aperfeicoamento das politicas destinadas a protecao da populagao.

Ainda sob o aspecto constitucional, os artigos 23, inciso Il, e 30,
incisos | e Il, atribuem aos Municipios competéncia para cuidar da saude, da
protecdo da populagdo, organizar os servigos publicos de interesse local e
suplementar a legislagao federal e estadual no que couber, conferindo plena
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legitimidade para que o Municipio desenvolva solugdes inovadoras destinadas
ao aprimoramento da mobilidade urbana aplicada aos servigos de emergéncia.

A iniciativa também encontra respaldo na Lei Federal n°® 12.587, de 3
de janeiro de 2012 (Politica Nacional de Mobilidade Urbana), que estabelece
como principios da politica de mobilidade a eficiéncia, a seguranga, a integracao
entre os modos de transporte, a melhoria da acessibilidade, a utilizacdo de
tecnologias inovadoras e a promogéao da circulagdo segura de pessoas e bens.

Sob essa perspectiva, a presente Indicagado propde a utilizagdo da
infraestrutura viaria como instrumento de apoio aos servigos essenciais,
promovendo a integragcao entre mobilidade urbana, tecnologia da informacao,
seguranga publica, saude e defesa civil.

A proposta igualmente dialoga com os principios estabelecidos na Lei
Federal n°® 14.129, de 29 de marco de 2021 (Lei do Governo Digital), ao incentivar
a utilizacao de tecnologias digitais para modernizagdo da Administragao Publica,
integragao de sistemas, compartilhamento seguro de informag¢des e melhoria da
prestacado dos servigcos publicos.

Também se harmoniza com as diretrizes da Lei Federal n°® 13.675, de
11 de junho de 2018, que instituiu o Sistema Unico de Seguranca Publica
(SUSP), especialmente no que se refere a integracado operacional entre 6rgaos
responsaveis pela preservacdo da ordem publica, protecdo da populacédo e
atendimento de emergéncias.

No campo da saude publica, a iniciativa encontra consonancia com
os principios organizativos do Sistema Unico de Salde (SUS), especialmente
quanto a regionalizagéo, integragdo da rede de atencao, eficiéncia dos fluxos
assistenciais e redugao do tempo de resposta das equipes de atendimento pré-
hospitalar mével.

Sob o aspecto administrativo, a presente proposta busca superar um
modelo tradicional em que cada 6rgao atua isoladamente durante uma
ocorréncia emergencial. Atualmente, sistemas semaféricos, monitoramento
urbano, centrais de despacho, servigos de saude, seguranga publica e defesa
civil frequentemente operam em plataformas distintas, dificultando o
compartilhamento instantdneo de informagdes e reduzindo o potencial de
utilizagao integrada da tecnologia.
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Por essa razéo, os estudos técnicos poderao avaliar a implantagéao de
um Centro Integrado de Gestao Operacional, tendo como nucleo estratégico o
Centro de Operagdes Integradas (COI) do Municipio, responsavel pela
coordenacgao tecnolégica do Programa Municipal Onda Verde Emergéncia.

Esse Centro podera integrar informagbes provenientes do sistema
semaforico inteligente, cameras de monitoramento, sensores urbanos, sistemas
de geolocalizagao, plataformas de despacho de ocorréncias, painéis eletronicos,
radares, dispositivos de comunicagao digital e demais ferramentas tecnoldgicas
utilizadas pelos 6rgaos municipais.

Os estudos poderao igualmente avaliar a constituicdo de um Comité
Municipal de Mobilidade para Emergéncias, reunindo representantes das
Secretarias Municipais competentes, do COI, da Secretaria de Mobilidade
Urbana, da Secretaria de Saude, da Guarda Civil, da Defesa Civil e de outros
orgaos envolvidos, com a finalidade de promover o planejamento estratégico da
politica, acompanhar indicadores, definir protocolos operacionais e coordenar
sua evolucéo tecnoldgica.

Outro importante eixo da proposta consiste na possibilidade de
implantacdo dos Corredores Inteligentes de Emergéncia, constituidos por
trechos prioritarios da malha viaria onde poderao ser concentradas as primeiras
fases do Programa, interligando hospitais, unidades de pronto atendimento,
bases operacionais, quartéis, corredores estruturais e regides com maior
incidéncia de ocorréncias.

Essa estratégia permitira a implementagdo gradual da politica,
reduzindo custos iniciais, facilitando testes operacionais e possibilitando o
aperfeicoamento continuo do sistema antes de sua expansao para outras
regides do Municipio.

Os estudos poderdao ainda avaliar a utilizacdo de tecnologias de
Inteligéncia Artificial, capazes de analisar, em tempo real, variaveis como
congestionamentos, acidentes, eventos, obras, condi¢des climaticas, fluxo viario
e disponibilidade operacional das equipes, sugerindo automaticamente as rotas
mais eficientes para cada deslocamento.

Também podera ser considerada a adocao de solucdes baseadas em
Internet das Coisas (loT), comunicagao entre veiculos e infraestrutura urbana
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(V2l), telemetria, sistemas de sincronizagdo semaférica dindmica e outras
tecnologias compativeis com a evolugao das Cidades Inteligentes.

A politica devera observar o principio da interoperabilidade
tecnolégica, permitindo que futuras expansbées possam integrar novos
equipamentos, plataformas digitais, controladores semaféricos e sistemas
estaduais ou regionais, evitando dependéncia tecnoldgica de fornecedores
especificos e assegurando maior flexibilidade para evolugdo da infraestrutura
municipal.

Outro aspecto relevante consiste na necessidade de observancia das
normas relativas a segurancga da informacéo e a prote¢cao de dados pessoais,
especialmente aquelas previstas na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(Lei Federal n® 13.709/2018), garantindo que toda integracao tecnolégica ocorra
mediante protocolos de seguranga, controle de acesso, rastreabilidade das
operacoes e protecado das informacdes sensiveis.

Por fim, a proposta encontra plena sintonia com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 das Nacgdes Unidas,
especialmente os ODS 3 (Saude e Bem-Estar), ODS 9 (Industria, Inovagao e
Infraestrutura), ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis) e ODS 16 (Paz,
Justica e Instituicbes Eficazes), reforgando o compromisso do Municipio com a
construcdo de uma administragdo publica moderna, tecnoldgica, eficiente e
orientada a protecao da vida.

A partir dessa estrutura de governanga, tecnologia e integracao
institucional, o Programa Municipal Onda Verde Emergéncia deixa de
representar apenas uma solug¢ao operacional para o controle semaférico e passa
a constituir uma politica publica permanente de mobilidade inteligente, voltada a
melhoria continua da capacidade de resposta dos servigos publicos essenciais
e ao fortalecimento da gestéo estratégica do Municipio.

Como instrumento de materializagdo do Programa Municipal Onda
Verde Emergéncia, os estudos técnicos poderao avaliar a estruturacdo de um
Ciclo Inteligente de Atendimento Emergencial, concebido como um fluxo
integrado de gestao operacional destinado a reduzir continuamente o tempo-
resposta dos servigos publicos de emergéncia, mediante utilizagdo coordenada
de tecnologias digitais, sistemas inteligentes de transporte e atuacao
interinstitucional.
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Esse ciclo podera compreender, entre outras etapas, o recebimento
da ocorréncia pelas centrais competentes; a classificagdo técnica do grau de
prioridade; a selecdo automatica da equipe mais apta ao atendimento; a
definigdo da rota mais eficiente; a preparagao antecipada da infraestrutura viaria;
o deslocamento assistido por sistemas inteligentes; a integragdo com a unidade
de destino, quando necessaria; e a consolidagao dos dados operacionais para
avaliagao permanente do desempenho do sistema.

Os estudos poderao avaliar que, a partir do despacho da ocorréncia,
o sistema seja capaz de identificar automaticamente a localizagao da viatura, as
condi¢des instantaneas do trafego, eventuais congestionamentos, intervencoes
viarias, acidentes, eventos, condi¢des climaticas e demais fatores capazes de
influenciar o deslocamento, promovendo ajustes dindmicos na programacao
semaforica e sugerindo rotas alternativas sempre que tecnicamente
recomendavel.

Nesse contexto, o Sistema Inteligente de Prioridade Semaférica
constituird um dos principais instrumentos operacionais do Programa, permitindo
que os controladores semaforicos realizem, de forma segura e coordenada, a
abertura progressiva dos cruzamentos situados ao longo do percurso da viatura,
reduzindo paradas desnecessarias, aumentando a previsibilidade do
deslocamento e contribuindo para maior seguranca de condutores, pedestres e
demais usuarios da via publica.

Importante ressaltar que a ativagcdo do sistema devera observar
protocolos técnicos previamente definidos, considerando critérios como a
natureza da ocorréncia, sua classificagcdo de risco, a necessidade efetiva de
prioridade operacional e a preservagdo da seguranga viaria, evitando
acionamentos indiscriminados que possam comprometer a fluidez do transito ou
gerar riscos adicionais.

Como estratégia de implantacdo gradual, recomenda-se que o0s
estudos técnicos avaliem inicialmente a implementagcdo dos Corredores
Inteligentes de Emergéncia, interligando hospitais, Unidades de Pronto
Atendimento (UPAs), bases do Servico de Atendimento Movel de Urgéncia
(SAMU), unidades do Corpo de Bombeiros, bases da Guarda Civil, sede da
Defesa Civil, principais corredores estruturais e regides com maior incidéncia de
ocorréncias emergenciais.
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A adogao dessa metodologia permitira a realizagc&o de projetos-piloto,
testes operacionais, calibragdo dos sistemas tecnologicos e aperfeicoamento
continuo dos protocolos antes da expansdo para toda a malha viaria do
Municipio, reduzindo riscos operacionais e favorecendo melhor utilizagao dos
recursos publicos.

Os estudos poder&o igualmente avaliar a integracdo do Programa
com as unidades hospitalares e demais servigos de saude, permitindo que,
durante o deslocamento das ambulancias, as equipes receptoras recebam
informacdes operacionais previamente disponibilizadas pelos sistemas de
regulacdo, possibilitando preparacdo antecipada para o atendimento e
contribuindo para maior eficiéncia do cuidado prestado ao paciente.

Outro importante eixo da politica consiste na utilizagdo permanente
de indicadores objetivos de desempenho. Para tanto, recomenda-se que os
estudos analisem a criacdo de um Painel Municipal de Indicadores Operacionais,
destinado ao monitoramento continuo da eficiéncia do Programa.

Entre os indicadores que poderado ser acompanhados destacam-se o
tempo médio de resposta por tipo de ocorréncia; tempo médio de deslocamento;
reducao do tempo de espera nos cruzamentos; quantidade de acionamentos do
sistema; desempenho dos corredores inteligentes; distribuicao territorial das
ocorréncias; niveis de disponibilidade operacional das equipes; indices de
acidentes envolvendo viaturas em atendimento emergencial; e evolugao dos
resultados obtidos apds a implantagdo do Programa.

A politica podera ainda incorporar metodologia permanente de gestao
baseada em evidéncias, utilizando os dados produzidos pelo sistema para
aperfeicoamento continuo da programacao semaférica, planejamento da
mobilidade urbana, definicdo de novos corredores estratégicos, localizagcao
futura de bases operacionais, identificagcdo de pontos criticos da malha viaria e
apoio a formulagcao de novas politicas publicas relacionadas a mobilidade e a
seguranga.

Com vistas a inovacdo permanente, os estudos poderdo avaliar a
criacdo de um ambiente de testes para novas solugdes tecnoldgicas, permitindo
ao Municipio analisar, de forma controlada, aplicacbes relacionadas a
inteligéncia artificial, Internet das Coisas (loT), comunicagao entre veiculos e
infraestrutura urbana (V2I), telemetria, conectividade 5G, sensores inteligentes,
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gémeos digitais (Digital Twin) e outras tecnologias compativeis com a evolugao
das cidades inteligentes.

A proposta também podera contemplar mecanismos de transparéncia
e controle social, mediante divulgacao periodica de indicadores consolidados de
desempenho, preservadas as informagdes protegidas por sigilo legal, permitindo
que a sociedade acompanhe a evolugdo do Programa e seus impactos sobre a
qualidade dos servicos publicos.

Sob o aspecto financeiro, merece destaque que a presente Indicacio
nao propde a implantacdo imediata de infraestrutura complexa nem a criagao
obrigatoria de novos 6rgaos administrativos. Ao contrario, recomenda que os
estudos técnicos priorizem a utilizagdo da estrutura ja existente, especialmente
do Centro de Operacodes Integradas (COI), promovendo integragao tecnolégica
progressiva, racionalizacdo dos investimentos, aproveitamento dos
equipamentos ja instalados e implantagdo por etapas, de acordo com a
capacidade técnica, operacional e orcamentaria do Municipio.

A implementacdo gradual do Programa também podera facilitar a
captacao de recursos provenientes de programas estaduais, federais ou
internacionais voltados a inovagao, mobilidade urbana, transformacéao digital,
segurancga viaria e desenvolvimento de cidades inteligentes, ampliando as
possibilidades de financiamento sem comprometer a sustentabilidade fiscal do
Municipio.

Importa destacar, ainda, que a redugao do tempo-resposta produz
beneficios que extrapolam a esfera operacional. O atendimento mais célere
tende a contribuir para a diminuicdo da mortalidade em situacdes criticas,
reducdo de sequelas permanentes, maior eficiéncia do atendimento pré-
hospitalar, redugao de danos patrimoniais em incéndios e acidentes, incremento
da seguranca publica e utilizacdo mais eficiente dos recursos humanos e
materiais disponiveis.

Por sua natureza transversal, o Programa Municipal Onda Verde
Emergéncia podera dialogar com outras politicas municipais voltadas a
transformacao digital, governo inteligente, seguranga publica, defesa civil,
saude, mobilidade urbana e inovagao tecnoldgica, consolidando um modelo
integrado de gestao publica orientado pela eficiéncia, pela interoperabilidade
entre sistemas e pela melhoria continua dos servigos prestados a populagao.
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Dessa forma, a presente Indicagao transcende a simples implantagéao
de um sistema de prioridade semaférica. Propde a constru¢ao de uma politica
publica permanente de mobilidade inteligente para servicos de emergéncia,
estruturada sobre os pilares da inovagcdo tecnologica, governanga
interinstitucional, gestdo baseada em evidéncias, implantacdo gradual,
interoperabilidade e avaliagdo continua de resultados, tendo como finalidade
maior a protec¢ao da vida, da saude, da seguranga e do patriménio da populagao
de Indaiatuba.

Por todo o exposto, considerando a relevancia estratégica da mateéria,
sua compatibilidade com os principios constitucionais da Administragao Publica,
com a Politica Nacional de Mobilidade Urbana, com a Lei do Governo Digital e
com as diretrizes contemporaneas de cidades inteligentes, solicita-se especial
atencdo do Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal para a realizagao dos
estudos técnicos necessarios a implantagdo do Programa Municipal Onda Verde
Emergéncia, como instrumento permanente de modernizagdo da gestao publica,
fortalecimento da mobilidade urbana inteligente e qualificagdo da resposta dos
servigos publicos essenciais.

Sala das Sessdes, em 29 de julho de 2026.

p’&""""' Dot Dados: 2026.07.29
CLELIA SANTOS ;3157 0300

Vereadora
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