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DESPACHADA
242 Sessado Ordinaria - 14/09/2026
Presidente: TULIO JOSE TOMASS DO COUTO

INDICACAO

Indica ao Prefeito Municipal a realizagao de estudos
técnicos, juridicos, econdmicos e operacionais
visando a implantagao de uma Plataforma Municipal
de Mobilidade Urbana Digital para intermediagao do
transporte individual privado remunerado de
passageiros em Indaiatuba, como alternativa as
plataformas privadas existentes.
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Excelentissimo Senhor Presidente,

Apresento a V. Ex.?, nos termos do artigo 163 do Regimento Interno
desta egrégia Casa Legislativa, a presente indicagao, sugerindo ao Ex.™° Senhor
Prefeito Municipal a realizacdo de estudos técnicos, juridicos, econémicos e
operacionais para a implantagcdo de uma Plataforma Municipal de
Mobilidade Urbana Digital em Indaiatuba, destinada a intermediacdo do
transporte individual privado remunerado de passageiros, como alternativa as
plataformas privadas atualmente existentes. Solicito, apos leitura em Plenario,
que se oficie a autoridade competente.

Assunto: Acessibilidade/Mobilidade Urbana, Transito, Tecnologia
JUSTIFICATIVA:

A presente Indicagado tem por objetivo sugerir ao Poder Executivo a
realizacéo de estudos técnicos, juridicos, econdmicos e operacionais destinados
a avaliar a viabilidade de implantagcdo, em Indaiatuba, de uma Plataforma
Municipal de Mobilidade Urbana Digital, voltada a intermediagcao do transporte
remunerado privado individual de passageiros, como alternativa as plataformas
privadas atualmente disponiveis no Municipio.

A proposta parte de uma realidade ja consolidada nas cidades
brasileiras: o uso de aplicativos e plataformas digitais transformou
profundamente a maneira como os cidadaos contratam servigos de transporte
individual e como milhares de motoristas exercem suas atividades profissionais.
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O avango tecnoldgico, nesse contexto, ndo deve ser compreendido
apenas como uma ferramenta de empresas privadas, mas também como
instrumento de formulagdo e execugao de politicas publicas, especialmente
quando empregado para ampliar a eficiéncia, a seguranga, a transparéncia, a
acessibilidade e as alternativas disponiveis a populagao.

A Constituicdo Federal estabelece, em seu artigo 30, incisos | e V, a
competéncia dos Municipios para legislar sobre assuntos de interesse local e
para organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessao ou permissao,
0S servigos publicos de interesse local.

No campo especifico da mobilidade urbana, a Lei Federal n°
12.587/2012, que institui as diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade Urbana,
estabelece como objetivos a melhoria das condi¢cbdes urbanas da populagéo no
que se refere a acessibilidade e a mobilidade, a promoc¢ao do desenvolvimento
sustentavel e a consolidagdo da gestdo democratica como instrumento de
aprimoramento continuo da mobilidade urbana.

A mesma legislagao, apos as alteragdes promovidas pela Lei Federal
n°® 13.640/2018, passou a disciplinar expressamente o transporte remunerado
privado individual de passageiros.

O artigo 11-A da Lei n° 12.587/2012 estabelece que compete
exclusivamente aos Municipios e ao Distrito Federal regulamentar e fiscalizar o
servigo de transporte remunerado privado individual de passageiros no ambito
de seus territérios. A prépria norma determina que essa regulamentacdo e
fiscalizagdo devem observar, entre outros aspectos, a eficiéncia, a eficacia, a
seguranga e a efetividade da prestagao do servigo.

Dessa forma, existe inequivoco espaco juridico para que o Municipio,
dentro de sua competéncia, desenvolva politicas publicas relacionadas ao
funcionamento, a seguranca, a fiscalizacao, a regulamentagao e a utilizacao de
tecnologia aplicada ao transporte individual privado de passageiros.

E precisamente nesse espago que se insere a presente Indicagao.
Nao se pretende criar uma nova modalidade de transporte, tampouco alterar a
natureza juridica do servigo. O que se propde é avaliar a possibilidade de o Poder
Publico disponibilizar uma ferramenta tecnolégica adicional para a intermediagao
entre usuarios e motoristas, observada integralmente a legislagao federal e
municipal aplicavel.
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Indaiatuba n&o parte de wuma situacdo de auséncia de
regulamentacao. O Municipio ja possui legislacdo especifica sobre o transporte
remunerado privado individual de passageiros mediante plataformas
tecnologicas de comunicagdo em rede, originalmente disciplinado pela Lei
Municipal n°® 7.225/2019.

A legislagdo municipal estabeleceu mecanismos de cadastramento e
autorizagdo de empresas e motoristas, exigéncias relacionadas aos veiculos,
seguros, inspec¢ao, identificagcdo dos profissionais e fiscalizagdo da atividade. A
Prefeitura, inclusive, destacou a época que a regulamentacgao foi construida a
partir de dialogo com motoristas e empresas do setor, buscando modernizar o
servigo sem prejuizo da seguranca e do interesse publico.

Mais recentemente, a legislacdo municipal foi novamente examinada
pelo Poder Executivo e pelo Legislativo, por meio do Projeto de Lei n° 48/2025,
que alterou e revogou dispositivos da Lei n° 7.225/2019, dando origem a Lei
Municipal n°® 8.307/2025.

Portanto, a presente proposicdo nao pretende inaugurar em
Indaiatuba uma discusséo desconhecida pela Administragdo Publica.

Ao contrario: pretende avancar sobre uma atividade que ja é
regulamentada pelo Municipio, avaliando se a propria Administracdo pode
oferecer uma alternativa tecnoldgica de intermediagao, respeitados os limites
constitucionais e legais.

Um dos aspectos juridicos mais importantes da proposta é deixar
expressamente estabelecido que uma eventual plataforma municipal ndo podera
ser concebida como instrumento de eliminagdo ou restricdo das plataformas
privadas.

A Constituicao Federal, em seu artigo 170, estabelece a livre iniciativa
e a livre concorréncia como fundamentos da ordem econémica.

O Supremo Tribunal Federal enfrentou diretamente a matéria no
julgamento do Recurso Extraordinario n® 1.054.110, Tema 967 da repercussao
geral. Na ocasiao, o STF fixou a tese de que a proibigdo ou restricdo da atividade
de transporte privado individual por motorista cadastrado em aplicativo é
incompativel com os principios da livre iniciativa e da livre concorréncia. O
Tribunal também estabeleceu que os Municipios, no exercicio de sua
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competéncia regulatéria e fiscalizatoria, devem respeitar os parametros
estabelecidos pelo legislador federal.

Por essa razéo, a proposta ora apresentada adota justamente uma
perspectiva distinta da restricdo ou da reserva de mercado.

A eventual plataforma municipal devera constituir mais uma
alternativa disponivel ao cidaddo e ao motorista, coexistindo com Uber, 99 e
demais plataformas legalmente habilitadas. O objetivo n&o seria retirar empresas
privadas do mercado, mas ampliar a concorréncia e as possibilidades de
escolha. Essa distingao € fundamental.

O cidadao continuaria livre para escolher a plataforma que melhor
atendesse as suas necessidades, enquanto o motorista também poderia optar
por utilizar uma ou varias plataformas simultaneamente, conforme as regras
legais aplicaveis.

Assim, a iniciativa, se juridicamente viavel, poderia inclusive funcionar
como instrumento de concretizacdo da propria livre concorréncia, € hao como
sua restrigao.

A dinadmica dos deslocamentos em Indaiatuba, a distribuicdo territorial
dos bairros, os horarios de maior demanda, os deslocamentos entre regides
residenciais e areas comerciais e industriais e as necessidades especificas de
determinados grupos da populacdo constituem caracteristicas proprias do
Municipio.

Uma plataforma concebida especificamente para a realidade local
poderia, em tese, incorporar essas caracteristicas ao seu planejamento e a sua
operagao. Além disso, a Administragao Publica municipal j& vem adotando uma
politica de ampliagdo do uso de tecnologia na mobilidade.

Em 2026, a Prefeitura apresentou o Programa Municipal de
Mobilidade Urbana de Indaiatuba, vinculado a nova estrutura da Secretaria de
Mobilidade Urbana, incluindo a criagdo do Centro Integrado de Mobilidade
(Cimob), com utilizagdo de tecnologia e planejamento para acompanhamento
integrado do transito e do transporte.

A criagcao de uma eventual plataforma municipal de mobilidade digital,
portanto, poderia ser estudada dentro dessa mesma perspectiva de gestao
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inteligente, integracdo de dados e utilizacdo de tecnologia para aprimoramento
da mobilidade urbana.

Outro fundamento relevante da proposta € a possibilidade de
avaliagdo de um modelo econbmico que permita reduzir os custos de
intermediacao suportados pelos motoristas.

Nas plataformas privadas, as condicdes comerciais sao estabelecidas
pelas préprias empresas, segundo seus respectivos modelos de negdcio.

Uma plataforma publica poderia, mediante estudos de viabilidade e
observancia das regras de direito publico, avaliar um modelo no qual eventual
cobranca dos motoristas estivesse limitada aos custos necessarios a
manutencdo, operagao, seguranga, atualizacdo e evolugdo tecnoldgica do
sistema.

O objetivo n&o seria gerar lucro para o Municipio, mas avaliar a
possibilidade de criar uma estrutura economicamente sustentavel que reduza
custos de intermediacao e permita maior previsibilidade aos profissionais.

Essa concepgéo ja encontra precedentes concretos no pais. Em Sao
Paulo, o aplicativo publico mobizapSP foi desenvolvido como alternativa publica
as plataformas privadas, com objetivo declarado de oferecer precgos justos a
passageiros e motoristas e melhorar a remuneracdo dos profissionais. A
plataforma foi estruturada mediante contratacdo decorrente de procedimento
licitatério e adotou taxa fixa de administragao.

Mais recentemente, em Vigosa/MG, a Camara Municipal aprovou em
2026 a criacdo da Plataforma Municipal de Mobilidade Urbana PMVmob,
prevendo aplicativo de propriedade do Municipio, inclusive quanto ao cédigo-
fonte, gestdo publica, auséncia de mensalidade e taxa de adesdo para
motoristas e cobranca de percentual reduzido sobre as viagens. O modelo
também prevé mecanismos de segurancga, transparéncia e valorizagao dos
profissionais.

Essas experiéncias nao significam que Indaiatuba deva simplesmente
reproduzir modelos desenvolvidos em outras cidades. Ao contrario, demonstram
que existem diferentes alternativas institucionais e tecnoldgicas que podem ser
estudadas, cabendo ao Municipio identificar aquela que seja juridicamente
segura, economicamente sustentavel e adequada a realidade local.
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A seguranga deve constituir um dos principais pilares de eventual

plataforma municipal.

A prépria Lei n°® 12.587/2012 determina que a regulamentagao

municipal do transporte remunerado privado individual observe diretrizes
relacionadas a eficiéncia, eficacia, seguranca e efetividade da prestagdo do
servigo.

Nesse sentido, o estudo de viabilidade podera avaliar a incorporacéo

de mecanismos como:

identificacao e validacdo dos motoristas;

conferéncia da documentagao pessoal e veicular;
fotografia e identificacdo do condutor;

placa e caracteristicas do veiculo;

acompanhamento da viagem em tempo real;
compartilhamento da rota com contatos de confiancga;
botdo ou mecanismo de emergéncia;

registro e tratamento de ocorréncias;

avaliagao de motoristas e passageiros;

canais de atendimento;

mecanismos de prevengao e enfrentamento de situagbes de assédio ou
violéncia;

recursos destinados a pessoas idosas e pessoas com deficiéncia;

integracéo, quando juridicamente possivel, com estruturas municipais de
segurancga e atendimento emergencial.
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A tecnologia, portanto, poderia ser utilizada ndo apenas para chamar
um veiculo, mas para aumentar a rastreabilidade, a seguranga e a capacidade
de resposta diante de ocorréncias.

A mobilidade urbana deve ser pensada de maneira universal e
inclusiva.

A propria legislagdo municipal de Indaiatuba relacionada as
plataformas tecnoldgicas ja prevé a necessidade de adaptagdo dos aplicativos
para possibilitar sua plena utilizagcao por pessoas com deficiéncia, sem cobrancga
de valores adicionais pela prestacéo do servico.

Uma eventual plataforma municipal poderia incorporar esses
principios desde sua concepg¢ao, utilizando acessibilidade digital, interfaces
adequadas, mecanismos de atendimento e modalidades especificas de
atendimento para idosos e pessoas com deficiéncia.

Dessa maneira, a iniciativa poderia ser pensada ndo apenas como
uma ferramenta tecnoldogica, mas como instrumento de inclusdo e
democratizacdo da mobilidade urbana.

A natureza digital da proposta também exige atencédo especial a
protecao de dados pessoais. Uma plataforma dessa natureza poderia processar
informagdes como nome, telefone, localizagao, histérico de viagens, dados de
pagamento e identificacdo de motoristas e passageiros.

Consequentemente, qualquer eventual implantacdo devera observar
rigorosamente a Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegcdo de Dados
Pessoais), especialmente os principios da finalidade, adequacéao, necessidade,
seguranga, prevencgao, transparéncia e responsabilizagéo.

O Municipio devera avaliar, previamente, quais dados serao
efetivamente necessarios, quem tera acesso a eles, por quanto tempo seréao
armazenados, quais medidas de seguranca serdo empregadas e em quais
hipoteses poderéo ser compartilhados com terceiros ou autoridades publicas.

A governancga de dados, portanto, deve constituir elemento central do
estudo de viabilidade, e ndo uma preocupacgao posterior a implantacao.



CAMARA MUNICIPAL DE INDAIATUBA

PALACIO VOTURA

Rua Humaita n. ° 1167 Centro — Fone/Fax: (19)3885-7700
CEP: 13.330-665 - Indaiatuba — SP

Por se tratar de eventual solugao tecnoldgica vinculada ao Poder
Publico, a plataforma devera observar os principios previstos no artigo 37 da
Constituicao Federal, especialmente legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia.

Isso permite imaginar uma estrutura de governanga mais transparente
do que aquela normalmente encontrada em plataformas comerciais.

O estudo podera avaliar a divulgagdo peridédica de informacdes
agregadas sobre numero de viagens, usuarios, motoristas cadastrados, tempo
meédio de atendimento, ocorréncias de seguranga, custos de manutencgao e
demais indicadores relevantes, sempre preservados o0s dados pessoais
protegidos pela legislagao.

A transparéncia devera alcangar também eventual modelo de
remuneracgao e de utilizagcdo dos recursos arrecadados pela plataforma.

Apesar das vantagens potenciais, € necessario reconhecer que a
implantagdo de uma plataforma de mobilidade envolve desafios significativos.
Uma das principais dificuldades € o chamado efeito de rede: uma plataforma de
transporte somente se torna efetivamente utii quando consegue reunir
quantidade suficiente de motoristas e passageiros.

Uma plataforma com poucos motoristas podera apresentar elevado
tempo de espera; uma plataforma com poucos passageiros podera nao gerar
demanda suficiente para atrair e manter profissionais.

Por isso, a presente Indicacao nédo propde uma implantagao imediata
e sem planejamento. Propde, antes, a realizagao de um estudo de viabilidade
multidisciplinar, capaz de avaliar: demanda potencial de passageiros; quantidade
estimada de motoristas interessados; investimentos iniciais; custos de
desenvolvimento e manutencdo; infraestrutura tecnoldgica necessaria;
seguranga cibernética; protecdo de dados; modelo de contratacdo ou
desenvolvimento da tecnologia; possibilidade de desenvolvimento préprio ou
contratacdo de empresa especializada; custos de processamento dos
pagamentos; modelo econdmico da plataforma; necessidade de regulamentacao
complementar; compatibilidade com a legislagdo municipal vigente; impacto
concorrencial; integragdo com as politicas municipais de mobilidade;
possibilidade de implantacdo de projeto-piloto; indicadores para avaliagao dos
resultados.
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Essa cautela é particularmente importante porque a experiéncia de
Sao Paulo demonstra que a criagdo de uma plataforma publica é tecnicamente
possivel, mas também exige estrutura, investimento, capacidade de atragao de
usuarios e motoristas e planejamento operacional.

By

Como alternativa a implantagcao imediata em todo o Municipio, o
estudo podera avaliar a criacdo de um projeto-piloto, permitindo testar a solugéo
em condi¢des controladas antes de eventual expansdo. O projeto-piloto poderia
ser utilizado para avaliar:

+ adesao de motoristas;

e adesao de passageiros;

e tempo médio de espera;

e quantidade de viagens;

« satisfacdo dos usuarios;

e remuneragao dos motoristas;

e custos operacionais;

e oOcorréncias de seguranga;

« estabilidade tecnoldgica;

« eficiéncia dos mecanismos de atendimento.

Somente apds a avaliagcao desses indicadores seria possivel decidir
pela ampliagao, reformulagcédo ou eventual descontinuidade da iniciativa.

E fundamental reiterar que eventual plataforma municipal devera
coexistir com as plataformas privadas legalmente estabelecidas. A
Administragdo Publica ndo deve criar mecanismo destinado a obrigar motoristas
ou passageiros a utilizar sua plataforma. A liberdade de escolha devera ser
preservada.
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O cidadao podera continuar utilizando as plataformas de sua
preferéncia, enquanto o motorista podera avaliar qual ou quais servigos
oferecem condi¢cdes mais adequadas as suas necessidades.

Nesse sentido, uma plataforma municipal poderia ser compreendida
como mais uma alternativa no ecossistema de mobilidade urbana, ampliando a
liberdade de escolha e potencialmente estimulando melhores condigbes de
concorréncia.

A iniciativa também encontra fundamento nos principios
constitucionais da eficiéncia e da busca pelo interesse publico.

Nao se trata de defender a substituicado da iniciativa privada pela
Administracdo Publica. Trata-se de questionar se o Municipio, diante de uma
realidade tecnoldgica ja consolidada e de sua competéncia especifica em
matéria de mobilidade urbana, pode desenvolver uma solu¢do que produza
beneficios concretos para a populacdo e para os profissionais que atuam no
setor.

Se estudos demonstrarem que uma plataforma publica é
economicamente inviavel ou tecnicamente inadequada, a propria analise tera
cumprido uma fungao de planejamento publico. Por outro lado, se os estudos
demonstrarem viabilidade, o Municipio tera condi¢cdes de desenvolver um projeto
baseado em dados concretos, evitando decisbes improvisadas.

A presente Indicagdo, portanto, ndo pretende impor ao Poder
Executivo a criacdo imediata de uma empresa, servico ou estrutura
administrativa especifica.

Busca, de forma responsavel e compativel com a natureza
parlamentar da proposi¢ao, provocar o Poder Executivo a estudar uma
alternativa inovadora de mobilidade urbana, valendo-se das ferramentas
tecnoldgicas disponiveis e da experiéncia acumulada pelo proprio Municipio na
regulamentacao do transporte por aplicativo.

A proposta esta alinhada aos objetivos da Politica Nacional de
Mobilidade Urbana, a competéncia municipal para regulamentagao e fiscalizagao
do transporte remunerado privado individual de passageiros, aos principios
constitucionais da eficiéncia, livre iniciativa e livre concorréncia e as proprias
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politicas de modernizacdo da mobilidade que vém sendo desenvolvidas em
Indaiatuba.

Mais do que simplesmente criar um "aplicativo municipal”, pretende-
se avaliar a construcdo de uma Plataforma Municipal de Mobilidade Urbana
Digital, pautada por seguranca, transparéncia, acessibilidade, protecdo de
dados, valorizagado dos motoristas, eficiéncia tecnoldgica e liberdade de escolha
dos usuarios.

Trata-se, enfim, de avaliar se a tecnologia pode ser colocada a servigo
da populagdo de Indaiatuba, permitindo que o Municipio seja ndo apenas
regulador da mobilidade urbana, mas também indutor de inovagéo, seguranca,
eficiéncia e melhores alternativas para quem utiliza e para quem trabalha com o
transporte por aplicativo.

Diante de todo o exposto, indico ao Poder Executivo que determine
aos oOrgaos competentes a realizagdo dos estudos técnicos, juridicos,
econOémicos e operacionais necessarios a avaliagdo da viabilidade de
implantagdo de uma Plataforma Municipal de Mobilidade Urbana Digital em
Indaiatuba, observados os principios constitucionais, a legislacdo federal e
municipal aplicavel e as melhores praticas de governanga, tecnologia, seguranga
e protecao de dados.

Sala das Sessoes, em 10 de setembro de 2026.
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