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​INDICAÇÃO​

​Indica​ ​ao​ ​Poder​ ​Executivo​ ​Municipal​ ​que​ ​faça​ ​a​
​reestruturação​ ​do​ ​atendimento​ ​e​ ​adequação​ ​das​
​condições operacionais das UBS.​

​Excelentíssimo Senhor Presidente.​

​Apresento​​a​​V.​​Exa.,​​nos​​termos​​do​​artigo​​163​​do​​Regimento​​Interno​
​desta​ ​Egrégia​ ​Casa​ ​Legislativa,​ ​a​ ​presente​ ​Indicação,​ ​sugerindo​ ​ao​
​Excelentíssimo​​Senhor​​Prefeito​​Municipal​​que​​determine​​à​​Secretaria​​Municipal​
​de​ ​Saúde​ ​a​ ​realização​ ​de​ ​vistoria​ ​e​ ​adoção​ ​de​ ​providências​ ​quanto​ ​às​
​condições​​de​​atendimento,​​organização​​administrativa​​e​​estrutura​​das​​UBSs​​no​
​município.​ ​Solicito,​ ​após​ ​leitura​ ​em​ ​Plenário,​ ​que​ ​se​ ​oficie​ ​à​ ​autoridade​
​competente.​

​Assunto: Saúde​

​JUSTIFICATIVA:​

​Munícipes​ ​procuraram​​este​​gabinete​​relatando​​diversas​​dificuldades​
​enfrentadas​ ​nos​ ​atendimentos​ ​das​ ​UBS,​ ​especialmente​ ​relacionadas​ ​à​
​recepção,​ ​comunicação​ ​com​ ​os​ ​pacientes​ ​e​ ​condições​ ​dos​ ​equipamentos​
​utilizados nos locais.​

​Segundo​ ​os​ ​relatos,​ ​há​ ​frequentes​ ​problemas​ ​de​ ​orientação​ ​aos​
​usuários,​ ​falta​ ​de​ ​comunicação​ ​adequada​ ​sobre​ ​consultas​ ​e​ ​exames​
​agendados,​​além​​de​​situações​​em​​que​​os​​atendimentos​​são​​desmarcados​​sem​
​aviso​ ​prévio​ ​aos​ ​pacientes,​ ​causando​ ​transtornos,​ ​deslocamentos​
​desnecessários e prejuízo à continuidade do acompanhamento médico.​

​Também​​foram​​apresentadas​​reclamações​​quanto​​às​​condições​​das​
​cadeiras​ ​de​ ​rodas​ ​disponibilizadas​​pelas​​unidades,​​consideradas​​inadequadas​
​para​ ​pacientes​ ​com​ ​maior​​peso​​ou​​dificuldade​​de​​locomoção.​​Relatos​​indicam​
​que​ ​familiares​ ​e​ ​acompanhantes​ ​têm​ ​enfrentado​ ​dificuldades​ ​para​ ​transportar​
​pacientes​​dentro​​das​​unidades,​​chegando,​​em​​alguns​​casos,​​à​​necessidade​​de​
​carregá-los manualmente.​

​A​ ​situação​ ​demonstra​ ​necessidade​ ​de​ ​atenção​ ​quanto​ ​à​ ​qualidade​
​do​ ​acolhimento,​ ​comunicação​ ​administrativa​ ​e​ ​estrutura​ ​básica​ ​de​ ​apoio​ ​ao​
​atendimento humanizado dos usuários do sistema público de saúde.​
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​Assim,​​considerando​​a​​importância​​do​​atendimento​​digno​​e​​eficiente​
​na​ ​rede​ ​pública​ ​de​ ​saúde,​ ​INDICO​ ​que​ ​a​ ​Administração​ ​Municipal​ ​realize​
​vistoria​​técnica​​nas​​UBS​​e​​adote​​as​​providências​​necessárias​​para​​melhoria​​do​
​atendimento,​ ​da​​comunicação​​com​​os​​pacientes​​e​​das​​condições​​estruturais​​e​
​operacionais das unidades.​

​Sala das Sessões, 22 de maio de 2026.​

​DANILO BARNABÉ​
​Vereador​
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