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INDICAÇÃO 

Indica ao Prefeito Municipal para que seja feito 

estudo para implantação de sistema de chamada por 

som nos serviços de saúde pública do município. 

 

Excelentíssimo Senhor Presidente, 

Apresento a V. Ex.ª, nos termos do artigo 163 do Regimento Interno 

desta egrégia Casa Legislativa, a presente indicação, sugerindo ao Ex.mo Senhor 

Prefeito Municipal para que seja realizado estudo para a implantação de um 

sistema de chamada por som (áudio) para convocação dos pacientes nos 

serviços de saúde do município. Solicito, após leitura em Plenário, que se oficie 

à autoridade competente. 

Assunto:  Saúde 

JUSTIFICATIVA: 

Esta solicitação foi sugerida por profissionais da saúde, entre 

enfermeiros, médicos e funcionários, além da própria população, 

especialmente os pacientes. A justificativa é que muitos pacientes não sabem 

ler ou possuem deficiência visual, e não estão acompanhados de tutor, o que 

dificulta ou impossibilita que visualizem seus nomes nos painéis de chamada.  

A ausência de um sistema sonoro acarreta em perdas de chamada, 

aumento do tempo de espera e até desorganização do fluxo de atendimento, 

causando um verdadeiro gargalo nos serviços de saúde. A implantação de um 

sistema de chamada por áudio garantiria mais inclusão, acessibilidade, 

agilidade e respeito à dignidade dos usuários do SUS, nos serviços de saúde 

do município, como: 

• Hospital dia; 

• Unidade de Pronto Atendimento (UPA); 

• Unidades Básicas de Saúde (UBS); 

• Farmácia Municipal. 

• E demais locais da rede municipal que realizam atendimento 

ao público. 
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Contamos com a sensibilidade do Poder Executivo para que esta medida 

seja avaliada e, sendo viável, implementada o quanto antes, beneficiando toda 

a população.  

Sala das Sessões, em 9 de fevereiro de 2026. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


