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INDICACAO

Indica ao Prefeito Municipal a criagao de programa
de prevencgao a crimes cibernéticos voltado aidosos
e comerciantes.

Excelentissimo Senhor Presidente,

Apresento a V. Ex.?, nos termos do artigo 163 do Regimento Interno
desta egrégia Casa Legislativa, a presente indicagao, sugerindo ao Ex.™° Senhor
Prefeito Municipal a criagdo de programa de prevengdao a crimes
cibernéticos voltado a idosos e comerciantes. Solicito, apds leitura em
Plenario, que se oficie a autoridade competente.

Assunto: Seguranga Publica
JUSTIFICATIVA:

A presente indicagéo visa sugerir a criagdo do Programa Municipal de
Prevencdo a Crimes Cibernéticos para Idosos e Comerciantes, com carater
educativo, preventivo e permanente, articulando acées com a Guarda Municipal,
Policia Civil, Procon, associagdes comerciais, instituicoes de ensino e demais
orgéaos publicos e privados envolvidos na protecédo e orientacdo da populagao
frente aos desafios da sociedade digital contemporanea.

A sociedade atual encontra-se progressivamente digital, com
expressivo aumento do uso de plataformas eletronicas, sistemas de pagamento
online e comunicacgao via aplicativos e redes sociais. Este fenbmeno, embora
represente avango tecnoldgico e democratizagédo de servigos, trouxe consigo o
crescimento exponencial de crimes cibernéticos, como golpes financeiros,
phishing, clonagem de cartdes, falsos boletos e fraudes em aplicativos de
mensagens, afetando sobretudo grupos mais vulneraveis, como idosos e
pequenos comerciantes, que muitas vezes carecem de conhecimento técnico
suficiente para reconhecer e se proteger dessas ameacgas. Dados recentes de
orgaos de seguranca publica e instituicdes financeiras nacionais demonstram
aumento constante no numero de incidentes, evidenciando a urgéncia de
politicas publicas preventivas, educativas e intersetoriais.
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O presente programa encontra amparo nos principios constitucionais
que regem a Administragao Publica, especialmente no artigo 37 da Constituicdo
Federal, que impde aos gestores o dever de eficiéncia, publicidade e moralidade
administrativa, e nos artigos 5° e 30, que asseguram a protecao da dignidade da
pessoa humana e conferem ao Municipio competéncia para atuar em assuntos
de interesse local, incluindo a promog¢ao da seguranga e do bem-estar da
populacdo. Ademais, estda em consonancia com o Estatuto do Idoso (Lei n°
10.741/2003), que estabelece a obrigagdo do poder publico de proteger a pessoa
idosa contra qualquer forma de negligéncia, violéncia ou abuso, incluindo
fraudes financeiras e golpes, e com a Lei Federal n® 13.675/2018, que institui o
Sistema Unico de Seguranca Publica, reforgando a necessidade de politicas
preventivas, educativas e integradas para garantia da seguranga dos cidadaos.

O programa proposto visa promover educagdo continuada em
seguranga digital, mediante palestras presenciais e online, campanhas de
conscientizagdo, distribuicdo de materiais educativos impressos e digitais,
capacitacao de servidores e agentes publicos, além de estreita articulagdo com
orgaos de seguranga publica e entidades representativas do comércio e da
sociedade civil. O objetivo central é reduzir vulnerabilidades, fortalecer a
cidadania digital, orientar os cidadaos quanto aos riscos e procedimentos de
prevencgao e fomentar a cultura de denuncia de crimes cibernéticos, contribuindo
para o aumento da confianca da populacdo em transacdes digitais e para a
protecao do patriménio individual e coletivo.

Diversas experiéncias nacionais reforgam a relevancia e viabilidade
da proposta. Municipios como Recife desenvolveram programas de prevengéo
e alerta a idosos contra golpes virtuais e bancarios, com palestras, oficinas e
materiais educativos. Goiania instituiu campanhas de orientacdo e
conscientizacao sobre fraudes no comércio eletronico e internet para idosos. No
estado do Para, programas de capacitagcao e rodas de conversa voltadas a
idosos e pessoas com deficiéncia foram implementados com foco em protecao
digital. Em Belo Horizonte, iniciativas similares estdo em curso, com campanhas
de orientacdo sobre fraudes financeiras e levantamento de dados sobre crimes
cibernéticos envolvendo o publico idoso. No Amazonas, a Assembleia
Legislativa promoveu seminarios de prevengao a violéncia e crimes cibernéticos
contra idosos, reforcando a importadncia de politicas educativas. Essas
experiéncias demonstram que programas educativos, interinstitucionais e
continuos sao eficazes, sobretudo quando articulam 6&rgaos publicos,
associagoes civis e sociedade, garantindo maior alcance e impacto social.
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Diante do exposto, indico a criagdo do Programa Municipal de
Prevencao a Crimes Cibernéticos para ldosos e Comerciantes, contemplando
acdes educativas permanentes, campanhas de conscientizagdo, palestras
presenciais e online, distribuicdo de materiais informativos, capacitagdo de
servidores e ampla divulgacdo de canais de denuncia, garantindo assim a
protecdo da populagdo, a promogédo da cidadania digital e a eficiéncia das
politicas publicas municipais voltadas a seguranca e prevencédo de crimes
cibernéticos.

Sala das Sessodes, em 4 de novembro de 2025.

Dados:
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CLELIA SANTOS
Vereadora
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