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INDICAÇÃO

Indica ao Prefeito Municipal a melhoria do sistema
de comunicação com os cidadãos após abertura de
protocolos junto à administração municipal.

Excelentíssimo Senhor Presidente,

Apresento a V. Ex.ª, nos termos do artigo 163 do Regimento Interno
desta egrégia Casa Legislativa, a presente indicação, sugerindo ao Ex.mo

Senhor Prefeito Municipal a execução da ação descrita na ementa supra.
Solicito, após leitura em Plenário, que se oficie à autoridade competente.

JUSTIFICATIVA:

Justifico que recebi em meu gabinete a queixa de munícipes quanto à
comunicação do andamento e conclusão dos protocolos (processos) abertos
junto à administração municipal. Eles afirmam que têm dificuldades para saber
o andamento dos casos, não são informados quando é concluído e muitas
vezes o processo acaba sendo arquivado sem que o munícipe tenha tomado
ciência de sua finalização. Assim indico a implementação de uma melhoria no
sistema de comunicação com o cidadão, para que seja melhor
informado/orientado sobre o andamento de seus protocolos e a conclusão dos
mesmos. Julgando a legitimidade e a relevância desta indicação, solicito a
compreensão de V. Exsa para viabilizá-la o mais breve possível.

Sala das Sessões, em 18 de novembro de 2024.

_____________________________
ENG. ALEXANDRE PERES 

Vereador
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