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INDICACAO 2024

Indica ao Prefeito Municipal, Viabilizar Psicdélogo que saiba a
Lingua LIBRAS para atendimento a Comunidade Surda em

unidade de saude.

Excelentissimo Senhor Presidente,

Apresento a V. Ex.2, nos termos do artigo 163 do Regimento Interno desta egrégia Casa
Legislativa, a presente indicacdo, sugerindo ao Ex.™ Viabilizar Psic6logo que saiba a Lingua
LIBRAS para atendimento a Comunidade Surda em unidade saude . Solicito, apés leitura em

Plenério, que se oficie a autoridade competente.
Justificacao

Venho através desta, a pedido dos municipes, solicitando para que se viabilize um
psicologo que saiba a Lingua LIBRAS para atendimento a Comunidade Surda em unidade de
saide, como exemplo o CAPS. E de conhecimento o aplicativo ICOM disponivel para a
Comunidade Surda também como ferramenta, porém o mesmo ndo supri a necessidade em
guestdo. Meu gabinete entéo foi procurado pela Comunidade Surda afim que minha assessora
auxiliasse com a interpretacdo. Porém ap0s entendermos o caso, e mediante relatos, de uma
situacdo em que deparamos com varias questdes delicadas, que devem estar pautados e
seguidos na ética, responsabilidade e direitos quanto a possibilidade de manter uma/um
intérprete de LIBRAS no momento do atendimento a Pessoa Surda no momento de uma terapia,
mediante duvida procuramos entender e nos respaudar também pela orientacdo do CRP,
Conselho Regional de Psicologia de S&o Paulo - CRP-06
Subsede Sorocaba, que nos respondeu prontamanete com as seguintes consideracdes e

reflexdes pertinentes e cabiveis citadas abaixo.

Primeiramente é importante destacar o disposto no Codigo de Etica Profissional da/o

=)
Psicéloga/o: Z , / / i
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DAS RESPONSABILIDADES DO PSICOLOGO

Art. 1° - Sdo deveres fundamentais dos psicologos:

b) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais esteja
capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente;

c) Prestar servigos psicoldgicos de qualidade, em condicdes de trabalho dignas e apropriadas a
natureza desses servicos, utilizando principios, conhecimentos e técnicas reconhecidamente
fundamentados na ciéncia psicologica, na ética e na legislacao profissional;

K) Sugerir servigos de outros psicologos, sempre que, por motivos justificaveis, ndo puderem ser
continuados pelo profissional que os assumiu inicialmente, fornecendo ao seu substituto as
informacdes necessérias a continuidade do trabalho;

Art. 9° - E dever do psicologo respeitar o sigilo profissional a fim de proteger, por meio da
confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou organizagdes, a que tenha acesso no
exercicio profissional.

Conforme os Artigos citados, o atendimento a pessoas com deficiéncia, em questéo, a
pessoa surda, demanda de um conhecimento técnico que € a Lingua Brasileira de Sinais, sendo
este conhecimento imprescindivel para uma adequada comunicacao entre a/o psicélogal/o e a
pessoa atendida.

Héa que considerar que o uso de intérprete pode implicar em néo respeito a privacidade e
guebra de sigilo, por ndo estar esta pessoa obrigada ao sigilo, sendo necessario a busca de
condicdes legais para a protecdo das/os envolvidas/os, além de ndo garantir que a mediacao de
um intérprete mantenha os aspectos técnicos exigidos no atendimento.

No entanto, desde 2002, por meio da Lei n°® 10.436/2002, o pais reconhece a Libras como
a Lingua de estrutura prépria para a comunicacao e expressao da comunidade surda brasileira.
A lei prevé gque os sistemas publicos de salde e educagédo devem apoiar o uso e difundir a lingua,
assim como garantir atendimento e tratamento adequado aos deficientes auditivos.

Héa que considerar também a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei
13.146/2015), que é um conjunto de normas destinadas a assegurar e a promover, em igualdade
de condicdes, o exercicio dos direitos e liberdades fundamentais por pessoas com deficiéncia,
visando a sua incluséo social e a cidadania.

Mediante isso, cabe uma avaliacdo critica da/o psicéloga/o sobre a viabilidade do
atendimento em conjunto com a/oi%tééri)Ze df Libras, de modo a cuidar das questdes postas
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pelo Codigo de Etica e também garantir o direito de acesso ao atendimento das pessoas com
deficiéncia, neste caso especifico as pessoas surdas. A vista disso, € necessario construir um
caminho que torne este atendimento possivel e viavel.

Assim, caso a decisado seja pelo atendimento com a presencga da/o intérprete de Libras, é
fundamental que haja uma responsabilidade solidaria entre a/o psicéloga/o e a/o intérprete de
Libras, visando o desenvolvimento de um trabalho conjunto que beneficie ao maximo a pessoa
atendida, além da avaliacdo continua sobre a qualidade do servico que esta sendo prestado.

Nesse sentido, € importante e recomendavel que se estabeleca algumas diretrizes para a
realizacdo do trabalho, como: o resguardo legal e a implicacdo de todas/os envolvidas/os em
relacdo ao sigilo e a confidencialidade das informacdes, que pode ser orientado pela assessoria
juridica (contrato de sigilo com a/o intérprete); contrato de trabalho com as partes concordando
com a presenca da/o intérprete; acordar e constar no contrato de trabalho sobre o custo da/o
intérprete (no caso de atendimento particular) e no caso do servigo publico realizar dialogo com
a gestdo sobre a necessidade da presenca da/o intérprete. Orientamos que tudo seja
documentado e registrado no prontuario da pessoa atendida, cumprindo o disposto na Resolugéo
CFP 01/20009.

Outro aspecto importante é avaliar a necessidade de possivel ajuste no tempo de
atendimento, considerando a especificidade da situacdo em relacdo a forma como se dara a
comunicacdo com a pessoa atendida.

Ha que se destacar que a presenca da/o intérprete de Libras ndo invalida a necessidade
de uma capacitacdo continua das/os profissionais, que devem fazer o curso de Libras, ter contato
com a cultura e com a diversidade da comunidade surda.

Entende-se que, para receber o surdo ou deficiente auditivo no contexto terapéutico é
necessario que a/o psicologo esteja ciente de sua realidade social, linguistica e emocional, e ndo
apenas preocupada/o com a sua condicao biolégica e cognitiva.

Cabe também ponderar que, se mesmo apos a avaliacdo critica considerando o Cédigo
de Etica e as normativas que garantem o direito de acesso ao atendimento das pessoas com
surdez, o servico avalie nao ter condi¢des para o atendimento e optar por encaminhar o caso, tal
encaminhamento deve ser feito de forma responsavel. Assim, deve-se conhecer 0s servigcos que
oferecem atendimento a pessoa surda, fazer uma boa articulacdo para o encaminhamento,

protocolo de encaminhamento, comunicagéo co —Servico para que o atendimento seja
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garantido de modo a evitar deslocamentos desnecessarios e assegurando um acesso mais
qualificado aos servicos de atendimento.

Sendo assim nao havendo duvidas de que o mais adequado, ético e humanizado seria o
atendimento diretamente por um profissional que saiba a Lingua LIBRAS em nossa unidade de
saude.

Certos da compreenséo de V.ex.2 e dada relevancia da matéria, aguardo atendimento a

presente indicagao.

Sala das Sessodes, em 13 de novembro de 2024.
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