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INDICAÇÃO 2023 
 
 

Indica ao Prefeito Municipal que seja 
feito estudo para regulamentar 
orientações aos departamentos 
públicos e estabelecimentos privados 
que utilizam o sistema de senhas para 
atendimento ao público, que inclua o 
aviso sonoro ou vibratório para 
pessoas com deficiência visual ou 
auditiva. 
 
 

Excelentíssimo Senhor Presidente, 
 
Apresento a V. Ex.ª, nos termos do artigo 163 do Regimento Interno desta 

egrégia Casa Legislativa, a presente indicação, sugerindo ao Ex.mo Senhor 
Prefeito Municipal junto a secretaria competente para que seja feito estudo para 
regulamentar orientações aos departamentos públicos e estabelecimentos 
privados que utilizam o sistema de senhas para atendimento ao público, que 
inclua o aviso sonoro ou vibratório para pessoas com deficiência visual ou 
auditiva. Solicito, após leitura em Plenário, que se oficie à autoridade 
competente. 
 
 

Justificativa 
 
 Sabemos que para garantir a inclusão de todos, muitas serão as medidas 
adotadas, é uma caminhada importante e extremamente necessária, e que 
certamente levará um certo tempo para ficar perfeitamente equitativo.   Porém 
sabemos que toda ação neste sentido é válida e importante para adiantarmos 
esse processo de inclusão. 
 

Sendo assim, gostaríamos da atenção do departamento competente, para 
que seja feito um estudo para implantar tais alterações, inclua o aviso sonoro ou 
vibratório para pessoas com deficiência visual ou auditiva no sistema de 
atendimento dos departamentos públicos e autarquias, bem como uma 
orientação para que os estabelecimentos privados também o façam. 
  

Assim, certo da compreensão de Vossa Senhoria, aguardo atendimento 
a presente sugestão, elevando a V. Ex. meus votos de elevada estima e 
consideração. 

 
Sala das Sessões, em 17 de novembro de 2023. 
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