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INDICACAO /2020
INDICO, nos termos regimentais, apds ouvida a Douta Casa, ao Exmo. Sr.
Prefeito Municipal, providéncias junto aos 6rgaos competentes, que sejam
realizados estudos para a implementacao de aplicativo oficial em que seja possivel
ao cidadao relatar demandas e acompanhar os protocolos de solicitagao.

JUSTIFICATIVA

A tecnologia vem proporcionando cada vez mais possibilidades de facilitacao
do nosso cotidiano e existem inUmeras maneiras de adequar o uso da tecnologia no
ambito da poder publico. Como sabemos, a maioria da populacido possui aparelhos
celulares que sédo capazes de envio de dados em tempo real e, consequentemente,
isso pode ser um elemento importante para contribuir com a gestao publica.

Dentre os usos possiveis, poderia-se criar um aplicativo em que o usuario
pudesse relatar sugestdes, duvidas, reclamacgdes e elogios, bem como solicitar
ordens de servigos em areas publicas e institucionais. Neste caso, o aplicativo pode
ser desenvolvido para permitir o envio de dados, como fotos e geolocalizagdo, mas
também emitir um numero de protocolo para que o cidadao possa acompanhar a
sua solicitagdo.

Desta forma, com o objetivo de proporcionar melhorias em nosso municipio,
indico ao Exmo. Sr. Prefeito que sejam realizados estudos para a implementagao de
aplicativo oficial em que seja possivel ao cidadao relatar demandas e acompanhar
os protocolos de solicitagao.

Certo da compreensao de Vossa Exceléncia e dada a relevancia da matéria,
aguardo atendimento a presente sugestao.

Plenario Joab Pucinelli, aos 28 de maio de 2020.
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