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INDICAÇÃO ____ / 2020 
INDICO​, nos termos regimentais, após ouvida a Douta Casa, ao Exmo. Sr.            

Prefeito Municipal, providências junto aos órgãos competentes, que sejam         
realizados estudos para a implementação de aplicativo oficial em que seja possível            
ao cidadão relatar demandas e acompanhar os protocolos de solicitação. 

 
JUSTIFICATIVA 

A tecnologia vem proporcionando cada vez mais possibilidades de facilitação          
do nosso cotidiano e existem inúmeras maneiras de adequar o uso da tecnologia no              
âmbito da poder público. Como sabemos, a maioria da população possui aparelhos            
celulares que são capazes de envio de dados em tempo real e, consequentemente,             
isso pode ser um elemento importante para contribuir com a gestão pública.  

Dentre os usos possíveis, poderia-se criar um aplicativo em que o usuário            
pudesse relatar sugestões, dúvidas, reclamações e elogios, bem como solicitar          
ordens de serviços em áreas públicas e institucionais. Neste caso, o aplicativo pode             
ser desenvolvido para permitir o envio de dados, como fotos e geolocalização, mas             
também emitir um número de protocolo para que o cidadão possa acompanhar a             
sua solicitação. 

Desta forma, com o objetivo de proporcionar melhorias em nosso município,           
indico ao Exmo. Sr. Prefeito que sejam realizados estudos para a implementação de             
aplicativo oficial em que seja possível ao cidadão relatar demandas e acompanhar            
os protocolos de solicitação. 

Certo da compreensão de Vossa Excelência e dada a relevância da matéria,            
aguardo atendimento à presente sugestão.  
  
                       Plenário Joab Pucinelli, aos 28 de maio de 2020. 

 
Ricardo Longatti França 

Vereador 

Gabinete Vereador​ Ricardo Longatti França ​Telefone: ​3885-7708 
 

E-mail:​ contato@ricardofranca.com.br 
 

PROT-CMI 1127/2020
28/05/2020 - 15:42
PROT-CMI 1127/2020
28/05/2020 - 15:42
IND 772/2020


