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INDICAGAO / 2019
INDICO, nos termos regimentais, apés ouvida a Douta Casa, ao Exmo. Sr.
Prefeito Municipal, providéncias junto aos 6rgdos competentes, para que sejam
realizados estudos para formulagao de programa que integrem as unidades de
salide do municipio para a capacithgéo dos agentes sob a perspectiva do
atendimento humanizado. | \

J UST‘IFICATIVA

Os problemas enfrentados com a salide publica ndo sdo exclusividade do

municipio de Indaiatuba, observado que diariamente é possivel ver nos meios de
comunicagao o descaso com a populalI ao em todo territorio nacional. Contudo, as
reclamacoes relacionadas com o mau atendimento recebido nas unidades de salide
continuam a acumular. |

Neste sentido, Administragdo Municipal pode contribuir significativamente
com a realizagdo de agdes coordenadas entre os servidores das unidades de satide
para debater a importancia do atendiE'nanto integral e humanizado, contribuindo
assim para uma melhor formagao dos agentes de saude, mas também cooperar no
crescimento dos indices de satisfagao da populagdo com o servigo prestado.

Desta forma, com o objetivo de troporcionar melhorias no ambito da saude,
indico ao Exmo. Sr. Prefeito que sejégm realizados estudos para formulagdo de
programa que integrem as unidades de satde do municipio para a capacitagao dos
agentes sob a perspectiva do atendjnento humanizado, além de disponibilizar
mecanismos de avaliagao dos funciondrios e publicizar os meios de dentincia pela
Ouvidoria do SUS.

Certo da compreensao de Vossa Exceléncia e dada a relevancia da matéria,
aguardo atendimento a presente sugestao. -

Plenario Joab Pucinelli, ags 05 de setembro de 2019.
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