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INDICAÇÃO 	/ 2017 

INDICO, nos lermos regimentais, após ouvida a Douta Casa, ao Exmo. Sr. 

Prefeito Municipal, providências junto à Secretaria competente, para que sejam 

realizados estudos, para a implementação de aplicativo que permita a avaliação.do 

Transporte Coletivo para os usuários. 

JUSTIFICATIVA 

São muitas as dificuldades apresentadas ao longo dos últimos anos com a 
prestaçãO do serviço público de transporte coletivo em nosso município. Inclusive, 
sabemos que a Administração iniciou o processo de ruptura do contrato do referido 
serviço. Sendo assim, é.  necessário refletir, pesquisar e analisar possibilidades que 
diminuam os riscos para o município de que problemas recorrentes continuem 
acontecendo. • 

Nesse sentido, uma alternativa seria é possibilidade de avaliação constantes 
das linhas de õnibus por parte dos usuários do transporte coletivo público. Assim, 
poderiam. ser avaliados quesitos cõmo as condições estruturais e de limpeza do 
ônibus, a atuação dos funcionários, a pontualidade das linhas, enfim, quesitos ém 
que a qualidade seja importante para á prestação de serviço adequado. 

Dessa maneira, tanto a empresa, quanto a administração, poderiam ter 
indicativos frequentes para embasar melhorias, objetivando a satisfação do' usuário. 

Desta forma, com o objetivo de proporcionar melhorias em nosso município, 
indico ao Exmo. Sr. Prefeito que sejam realizados estudos, para a implementação de 
aplicativo que permita a avaliação do Transporte Coletivo para os usuários. 

Certo da compreensão de Vossa Excelência e dada a relevância da matéria, 
aguardo atendimento à presente sugestão. 

Plenário Joab Pucinelli, aos 28 de Setembro de 2017. 

Ricardo Longatti França 

Vereador 

Gabinete Vereador Ricardo Longatti França Telefone: 3885-7708 

E-mail: contato@ricardofranca.com.br  
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